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Dirección de Seguridad Pública  (DISEP)
Objetivo: Desarrollar, implementar, evaluar, promover, capacitar y apoyar en  acciones de prevención social y
situacional. La celebración de convenios con otras entidades públicas para la aplicación de planes de reinserción
social y de asistencia a víctimas para los vecinos de la comuna. Así también, la adopción de medidas en el ámbito de
seguridad pública a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones de las fuerzas de orden y seguridad y las del
Ministerio del Interior y Seguridad Pública.

Director de Seguridad Pública: Ricardo Ortega Zenteno
Unidad de Víctimas y  Atención Territorial: Paulina Carriel Mariman
Correo: Paulina.carriel@colina.cl 
Programas Externos: Daniela Ringeling Gil
Correo: Daniela.ringeling@colina.cl
Observatorio de Seguridad Pública de Colina: Ricardo Ortega Zenteno
correo: Observatorio.seguridad@colina.cl
Horario: Lunes a viernes de 08:30 a 17:30 horas.
Dirección: kilómetro 28 Carretera General San Martín S/N (Ex-Comisaria)
Teléfono: 22 7073420 
Central Cámara +56 998955143 Whatsapp 24/7
Correo: seguridad.publica@colina.cl
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https://www.google.cl/maps/place/Caletera+Ote.+Gral.+San+Mart%C3%ADn+66,+9351400+Colina,+Regi%C3%B3n+Metropolitana/@-33.202738,-70.6818601,15.63z/data=!4m6!3m5!1s0x9662bbb1831d5e41:0x869f3fefc69cf997!8m2!3d-33.2040691!4d-70.6758229!16s%2Fg%2F11jxb1vbs8?entry=ttu


8va Comisaría Colina 
Objetivo: La 8va comisaría de Colina es la encargada de proteger a las personas y a los bienes de cualquier daño.
Previene e investiga los casos de delincuencia, haciendo frente a situaciones de emergencias y dando soporte a las
víctimas y testigos. 
Dirección: Concepción Nº 575, Colina. (frente al Edificio Consistorial) 
Contacto: 2299224010 - 133 / Fono familias: 149
Correo Oficina Violencia Intrafamiliar: of.vifcolina@gmail.com

Cuadrante Nº36                                                                     Cuadrante Nº38
Norte: Las Carretas                                                                Norte: Centenario I y II
Sur: La Montaña                                                                     Sur: Luis Cruz Martínez
Oriente: Fundo Guay Guay                                                    Oriente: Costado Poniente Ruta G-15
Occidente: Ruta 5 Norte                                                         Occidente: Reina Sur
9-96233149                                                                            9-95293722
Cuadrante Nº37                                                                     Cuadrante Nº39
Norte: Glorias Navales                                                           Norte: Km. 56 Ruta 5 Norte                                                       
Sur: Las Carretas                                                                   Sur: Km. 31 Ruta 5 Norte
Oriente: Santa Filomena                                                        Oriente: Santa Filomena Norte
Occidente: Costado Oriente Ruta G-15                                 Occidente: Ruta 5 Norte
9-96233148                                                                            9-95293752
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tel:996233149
tel:995293722
tel:996233148
tel:995293752
https://www.google.cl/maps/place/Guacolda+55,+Colina,+Regi%C3%B3n+Metropolitana/@-33.2044941,-70.6840207,18.11z/data=!4m6!3m5!1s0x9662bbbaf2882235:0x76c1221a6136376b!8m2!3d-33.2047491!4d-70.6828109!16s%2Fg%2F11jd9vmxc3?entry=ttu


Policía de Investigaciones (PDI) 
Objetivo: Uno de los principales objetivos de la PDI, es desincentivar el consumo de sustancias ilícitas y reducir el
microtráfico de drogas a nivel local, contribuyendo a la disminución de la sensación de inseguridad en los barrios y
sectores de toda la comuna. Es por ello, que se ha implementado el Plan Comunal Antidrogas denominado
“Microtráfico Cero”, donde las personas podrán realizar sus denuncias de manera presencial o de forma anónima. 

Dirección: Av. El Tranque N°0100, Población Los Robles. Colina 
Contacto: 227083272
Correo: bicrim.col@investigaciones.cl
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https://www.google.cl/maps/place/El+Tranque+100,+Colina,+Regi%C3%B3n+Metropolitana/@-33.2115988,-70.6823721,17.7z/data=!4m6!3m5!1s0x9662bbb78e63c6f1:0x7fa95845618dc15c!8m2!3d-33.2113518!4d-70.6805921!16s%2Fg%2F11knky472_?entry=ttu


Objetivo: Las Delegaciones Presidenciales Provinciales, son organismos desconcentrados territorialmente de
las DPR, por lo que el Delegado Provincial es el representante del Delegado Presidencial Regional, pudiendo
recibir funciones delegadas de este último, para el mejor ejercicio de sus labores. 

Delegado Presidencial Provincial de Chacabuco: Andrés Hidalgo Leiva.
Trabajadora social: Tamara Fabres / Tfabres@interior.gob.cl 
Jefe de gabinete: Carlos Valenzuela Ramos / valenzuela@interior.gob.cl
Trabajadora social: Alejandra Rozas Arellano / arozas@interior.gob.cl

Dirección: Calle Fontt 032, oficina 4 

Delegación Presidencial
 Provincial de Chacabuco 
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https://maps.app.goo.gl/615BRodEn56LBNLJ7


Programas y 
servicios para la
Niñez y Juventudes
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Oficina Local de la Niñez
 (OLN)

Objetivo: La Oficina Local de la Niñez, dependiente de la Dirección de Seguridad Pública, está enfocada en la
prevención de vulneraciones de derechos de niños, niñas y adolescentes, a través de la implementación de
acciones a nivel familiar y de red, que apunten a disminuir el riesgo, potenciando factores protectores en las
familias. A su vez promover los derechos de los niños, niñas y adolescentes, incorporar nuevas acciones que
permitan su participación, junto con el fortalecimiento de las comunidades, instituciones y otros actores
relevantes en la comuna en su rol de co-garante. Con esto se busca, generar un cambio cultural, de respeto a
los derechos de los niños, niñas y adolescentes, en beneficio de su bienestar integral en nuestro país.

Usuarios de atención: Todos los niños, niñas y adolescentes de 0 a 17 años con 11 meses y sus familias, que
residan en la comuna de Colina. 

Coordinadora: Sofía Román Burgos.
Horario de atención: Lunes a viernes de 09:00 a 17:00hrs
Dirección: Pasaje Budi 102, Villa Esperanza, Colina. 
Contacto:  22 7073347
Correo: olncolina@gmail.com 9

https://maps.app.goo.gl/UbRjTJdrPTGoMULH6


Fondo de Intervención 
al Desarrollo Infantil (FIADI)

Objetivo: El programa FIADI brinda tratamiento a niños y niñas que presenten rezago o riesgo biopsicosocial, que
puedan afectar su normal desarrollo, a través de la implementación de modalidades de apoyo al desarrollo de niños y
niñas, tales como servicio itinerante de estimulación, en recintos comunitarios y atención domiciliaria de estimulación.
Usuarios: Niños y niñas de 0 a 3 años y 11 meses y 28 días. 

Encargado: César Arredondo Da Silva (Trabajador Social) 
Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas 
Dirección: Pasaje Budi 102, Villa Esperanza, Colina
Contacto: 22 7073347
Correo: chilecrececontigo@colina.cl 

CESFAM Esmeralda
Horario: Martes, miércoles y viernes de 08:30 a 17:00 horas  
Jennifer Martínez (Fonoaudióloga) 
CESFAM Colina
Horario: Lunes a viernes de 8:30 a 17:00 horas 
Estefanía Montecinos (Fonoaudióloga)
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https://maps.app.goo.gl/ucdsZVtjtJUv634S9
https://maps.app.goo.gl/Nm8LzozRaazbiPWV9


Programa Lazos

Objetivo: Es un programa gratuito y confidencial que apoya a las familias para que niños, niñas y
adolescentes puedan crecer en un ambiente seguro y alejado de conductas de riesgo. Dirigido a padres,
madres o cuidadores de preadolescentes y adolescentes de entre 10 y 17 años. Posee componentes de
intervención divididos en:

Diagnóstico Temprano: Ayuda a las familias a detectar y conocer sus necesidades, a través de una
conversación voluntaria y confidencial, que finaliza con la entrega de recomendaciones para acceder a los
servicios de Lazos, o a otros apoyos presentes en la comuna. La intervención es de tipo psicosocial, con
atención flexible en el domicilio de la familia.

Componente Diagnóstico: Valentina Vera
Contacto: +56 9 94994279
Correo: lazosedtcolina@gmail.com

Dirección: Labarca 0130. Colina
11

mailto:lazosedtcolina@gmail.com
https://maps.app.goo.gl/NSXYyk236rNpQ5BN6


Programa Lazos

Terapia Multisistémica (MST): Terapia de alta intensidad para familias con adolescentes con conductas
violentas 
Componente Terapia Multisistémica: Mauricio Villegas
Contacto: +56 9 94445880
Correo: mstcolinalampa@gmail.com / mauricio.villegas@colina.cl

Parentalidad Positiva Tiene dos niveles de atención: 1. orientación en parentalidad esta dirigido a familias
que buscan fortalecer sus habilidades parentales y de crianza bajo seminarios abiertos a la comunidad.
2.intervención en parentalidad esta orientado a familias con adolescentes con dificultades conductuales o
emocionales, que desean aprender nuevas herramientas de crianza para prevenir problemas mayores.
Componente: Leticia Jerez León 
Contacto: +56 9 87218212
Correo: parentalidapositivacolina@gmail.com

Dirección: Labarca 0130. Colina 12

mailto:mstcolinalampa@gmail.com
https://maps.app.goo.gl/NSXYyk236rNpQ5BN6


SENDA Previene 
 Colina

Objetivo: Implementa iniciativas de prevención del consumo de alcohol y otras drogas en diversos entornos, como

el ámbito familiar, educativo, laboral y comunitario, gracias a un convenio establecido entre SENDA y el municipio.

Su misión es proporcionar orientación y apoyo a los vecinos que enfrentan problemas relacionados con el consumo

de alcohol y drogas, ya sea de forma directa o indirecta. Además, ofrece asesoramiento a los residentes que

experimentan dificultades derivadas del abuso de estas sustancias.

Usuarios: Niños, niñas, adolescentes, familias y vecinos que residan en la comuna.

Encargada: Magaly Jacob Rabí.

Subrogante: Cristian Aliaga Ramírez

Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 14:00 horas.

Dirección: Pasaje Budi 58, Villa Esperanza. Colina

Teléfono: +569 83977008 

Correo: sendacolina@gmail.com 

Instagram y Facebook: @sendaprevienecolina 13

mailto:sendacolina@gmail.com
https://maps.app.goo.gl/1fxDnHE3ChwWpaiRA


Programa Juventudes
(DIDECO)

Objetivo: Generar instancias de participación y orientación para jóvenes de entre 15 y 29 años de la comuna

de Colina, reconociendo la importancia de su involucramiento activo. El propósito es fomentar y fortalecer el

desarrollo de habilidades, la construcción de redes de apoyo y la participación en el voluntariado juvenil, así

como crear y fortalecer una comunidad juvenil activa. Además, se busca entregar información oportuna sobre

las distintas actividades que se realizarán en la comuna.

Usuarios: Adolescentes y jovenes entre 15 y 29 años que residan en la comuna.

Encargada: Nicole Castillo Mora.

Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 14:00 horas.

Dirección: Av. Colina 700, en Edificio Consistorial

Teléfono: 22707 3491-227073346

Correo: nicole.castillo@colina.cl 
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https://www.google.com/maps/place/Municipalidad+de+Colina/@-33.2051295,-70.6862481,17z/data=!4m10!1m2!2m1!1sAv.+Colina+700,+en+Edificio+Consistorial!3m6!1s0x9662bbbafc327495:0x736e4f12221d68f4!8m2!3d-33.2049221!4d-70.6838804!15sCihBdi4gQ29saW5hIDcwMCwgZW4gRWRpZmljaW8gQ29uc2lzdG9yaWFsWigiJmF2IGNvbGluYSA3MDAgZW4gZWRpZmljaW8gY29uc2lzdG9yaWFskgEJY2l0eV9oYWxsmgEjQ2haRFNVaE5NRzluUzBWSlEwRm5TVVJFZW1SRU5WZFJFQUXgAQD6AQQIABAN!16s%2Fg%2F1tgffkp0?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MTIwOS4wIKXMDSoKLDEwMDc5MjA2N0gBUAM%3D


Programa Somos Barrio
Objetivo: El programa Somos Barrio, financiado por la Subsecretaría de Prevención del Delitos, instalado
desde el mes de julio del año 2024, a través de la Dirección de Seguridad Pública de la Municipalidad de
Colina, tiene como objetivo mejorar la calidad de vida de los habitantes del Barrio Magdalena Petit, reduciendo
las condiciones de violencia y la percepción de inseguridad, y fortaleciendo la presencia del Estado en la
comunidad. Este programa se estructura en torno a cuatro pilares fundamentales: Familia, Barrio, Comunidad y
Policial, los cuales guían las acciones y proyectos implementados. A través de la conformación de mesas de
trabajo comunitarias e intersectoriales, se elabora anualmente un plan de acción barrial que incluye proyectos
de carácter psicosocial destinados a atender las necesidades específicas de los vecinos y vecinas.
Usuarios: Vecinos del Barrio Magdalena Petit

Encargada: Susana Pizarro Flores
Horario: Lunes a Viernes de 09:00 a 17:00 horas
Dirección: Calle Labarca N°0130 
Contacto: +56 990633284
Correo: susana.pizarro@colina.cl
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https://maps.app.goo.gl/NSXYyk236rNpQ5BN6


Programa de Prevención Focalizada 
(PPF)

Objetivo: El Programa de Prevención Focalizada de la Fundación DEM, trabaja en el fortalecimiento de las
competencias de cuidado y de crianza, trabajan con las familias y/o adultos significativos de los NNA, de manera de
restituir a estos últimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad, tales como negligencia moderada,
testigo de violencia intrafamiliar no constitutiva de delito, maltrato físico y/o psicológico moderado, evitando su
cronificación. La derivación al programa proviene principalmente desde el Tribunal de Familia de Colina y la red de
programas de apoyo social presente en el territorio.

Usuarios: Niños, niñas y adolescentes de 0 a 17 años con 11 meses. 

Directora: Ruth Sánchez
Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 17:30 horas.
Dirección: Avenida Colina 0257, Colina
Teléfono: +56953635655- 22443049713
Email: ppfdemcolina@fundaciondem.cl
 direccionppfcolina@fundaciondem.cl

Documentos Necesarios para presentar:

Cédula de identidad o certificado de nacimiento vigente
Cedula de identidad o certificado de nacimiento adulto responsable
Certificado de alumno regular
Certificado de adscripción a CESFAM
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https://maps.app.goo.gl/fRbm7sb8wTnrL71K9


Programa de Intervención Especializada 
(PIE-DEM Colina)

Objetivo: PIE-DEM busca contribuir a la reparación del daño ocasionado a niños, niñas y adolescentes, víctimas
de negligencia grave, abandono y explotación, favoreciendo la integración familiar y social, logrando como
resultado la interrupción de sintomatología y/o de conductas que transgreden derechos de otras personas,
enfatizando la interrupción de conductas transgresoras, consumo exploratorio y negligencia parental grave.

Usuarios: Niños, niñas y adolescentes entre los 10 a 17 años y 11 meses, que hayan sido víctimas de negligencia
parental grave y abandono. Que presenten las primeras conductas transgresoras y deserción escolar. Asimismo,
socialización callejera, permanencia en situación de calle, trabajo infantil y consumo de drogas o sustancias
ilícitas. 

Director: Víctor Vásquez Escobar.
Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 17:30 horas.
Dirección: Calle Llanquihue 128, Villa Esperanza, Colina.
Teléfono: +56958867388 / 223679063 / +56994417948 
Correo: direccionpiecolina@fundaciondem.cl  
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mailto:direccionfaeprocolina@fundaciondem.cl
https://maps.app.goo.gl/7wvkVUgdtbNpru3C9


Programa Especializado de Reparación en
 Maltrato grave Colina - Til-Til 

(PRM DEM 1 )
Objetivo: Los Programas Especializados de Reparación en Maltrato Grave de la Fundación DEM, apuntan a
la recuperación integral (física, psicológica, social, psicosexual y emocional), buscando por sobre todo la
protección integral de los NNA y el resguardo de sus derechos fundamentales, lo que se realiza a través de la
atención psicosociojurídica que presta el PRM DEM a niños y familias.
Usuarios: niños, niñas y adolescentes entre los 0 y los 17 años y 11 meses de edad.

Directora: Karen Riquelme Madrid
Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 17:30 horas
Dirección: Calle Llanquihue 143, Villa Esperanza. Colina
Teléfono: 222249664 
Correo: prmcolina1@fundaciondem.cl / Direccionprmcolina1@fundaciondem.c
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https://maps.app.goo.gl/8j6SoYGothKiCtWZ9


Programa Especializado de Reparación 
en Maltrato grave Colina Til-Til 

(PRM DEM 2 )
Objetivo: Los Programas Especializados de Reparación en Maltrato grave de la Fundación DEM, apuntan a la
recuperación integral (física, psicológica, social, psicosexual y emocional), buscando por sobre todo la
protección integral de los NNA y el resguardo de sus derechos fundamentales, lo que se realiza a través de la
atención psicosociojurídica que presta el PRM DEM a niños y familias.

Usuarios: Niños niñas y adolescentes entre los 0 y los 17 años de edad y 11 meses
Director: David Muñoz González 
Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 17:30 horas
Dirección: Calle El Litre 390, Colina
Teléfono:  +56975272147
Email: prmcolina2@fundaciondem.cl / direccionprmcolina2@fundaciondem.cl
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https://maps.app.goo.gl/5kZRcifGm5wRrzKi7


Programa Especializado de Reparación 
en Maltrato grave Colina Til-Til 

(PRM DEM 3)
Objetivo: Los Programas Especializados de Reparación en Maltrato grave de la Fundación DEM, apuntan a la
recuperación integral (física, psicológica, social, psicosexual y emocional), buscando por sobre todo la protección
integral de los NNA y el resguardo de sus derechos fundamentales, lo que se realiza a través de la atención
psicosociojurídica que presta el PRM DEM a niños y familias.

Usuarios: Niños niñas y adolescentes entre los 0 y los 17 años de edad y 11 meses
Director: Anaís Parra Leiva
Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 17:30 horas
Dirección: Av. Concepción  #1105, Colina
Teléfono: +56 9 68605183
Email: prmcolina3@fundaciondem.cl / direccionprmcolina3@fundaciondem.cl
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https://www.google.com/maps/place/Concepci%C3%B3n+1105,+Colina,+Regi%C3%B3n+Metropolitana/@-33.2037358,-70.6885456,729m/data=!3m2!1e3!4b1!4m6!3m5!1s0x9662bbbb48cbf8bd:0x559120dcd90542f1!8m2!3d-33.2037358!4d-70.6859707!16s%2Fg%2F11jb1wpc7w?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MTIwOS4wIKXMDSoKLDEwMDc5MjA2N0gBUAM%3D


Programa Especializado de Reparación 
en Maltrato grave Colina Til-Til 

(PRM DEM 4)
Objetivo: Los Programas Especializados de Reparación en Maltrato grave de la Fundación DEM, apuntan a la
recuperación integral (física, psicológica, social, psicosexual y emocional), buscando por sobre todo la
protección integral de los NNA y el resguardo de sus derechos fundamentales, lo que se realiza a través de la
atención psicosociojurídica que presta el PRM DEM a niños y familias.

Usuarios: Niños niñas y adolescentes entre los 0 y los 17 años de edad y 11 meses
Director: Deborah Pavez Fuentes
Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 17:30 horas
Dirección: Av. Los Nogales # 1413,sector Estancia Liray, Colina
Teléfono:  +56 9 86781044
Email: prmcolina4@fundaciondem.cl / direccionprmcolina4@fundaciondem.cl
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https://www.google.com/maps/place/Av.+Los+Nogales+1413,+Colina,+Regi%C3%B3n+Metropolitana/@-33.2217965,-70.6898774,729m/data=!3m2!1e3!4b1!4m6!3m5!1s0x9662bbc4584e50d3:0xcaf3e8251a9485be!8m2!3d-33.2217966!4d-70.6850065!16s%2Fg%2F11jykyfgmj?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MTIwOS4wIKXMDSoKLDEwMDc5MjA2N0gBUAM%3D


Programa Familias de Acogida Especializada 
(FAE DEM Colina 1) 

Objetivo: FAE-PRO busca proporcionar el cuidado familiar transitorio a niños/as y adolescentes separados del
medio familiar de origen por orden de un Tribunal de Familia, en tanto se restituye el derecho a vivir en un
entorno familiar estable y protector. Del mismo modo, trabaja con estas familias fortaleciendo sus habilidades en
vistas de cubrir las necesidades de los NNA.

Usuarios: niños, niñas y adolescentes desde su nacimiento hasta los 17 años y 11 meses, que hayan sufrido
graves vulneraciones de derecho que temporalmente han sido separados de su familia de origen y se encuentran
bajo el cuidado temporal de una familia alternativa externa o de su red extensa. Además, que residan en Colina,
Lampa o Til Til.
 
Directora : Jocelyn Pérez Rosales
Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 13:00 y de 14:00 a 17:30 horas
Dirección: Calle Llanquihue 152, Villa Esperanza, Colina.
Teléfono:  228601292
Email: direccionfaecolina@fundaciondem.cl / faecolina@fundaciondem.cl
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mailto:direccionfaeprocolina@fundaciondem.cl
https://maps.app.goo.gl/WLwwJZFkHeN7ofNn8


Programa Familias de Acogida Especializada 
(FAE DEM Colina 2) 

Objetivo: FAE-PRO busca proporcionar el cuidado familiar transitorio a niños/as y adolescentes separados del
medio familiar de origen por orden de un Tribunal de Familia, en tanto se restituye el derecho a vivir en un
entorno familiar estable y protector. Del mismo modo, trabaja con estas familias fortaleciendo sus habilidades en
vistas de cubrir las necesidades de los NNA.

Usuarios: niños, niñas y adolescentes desde su nacimiento hasta los 17 años y 11 meses, que hayan sufrido
graves vulneraciones de derecho que temporalmente han sido separados de su familia de origen y se encuentran
bajo el cuidado temporal de una familia alternativa externa o de su red extensa. Además, que residan en Colina,
Lampa o Til Til. 

Directora: Gregoria Moreno Espinoza
Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 13:00 y de 14:00 a 17:30 horas
Dirección: Calle El Litre 392, Villa La Concepción  Colina.
Teléfono: +56 975279143
Email: direccionfaecolina2@fundaciondem.cl 
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mailto:direccionfaeprocolina@fundaciondem.cl
https://www.google.com/maps/place/El+Litre+392,+9351397+Colina,+Regi%C3%B3n+Metropolitana/@-33.2027554,-70.6838831,17z/data=!3m1!4b1!4m6!3m5!1s0x9662bbb02543a6c1:0xcca813d06aa1679c!8m2!3d-33.2027555!4d-70.6790122!16s%2Fg%2F11rpkhshv7?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MTIwOS4wIKXMDSoKLDEwMDc5MjA2N0gBUAM%3D


Programa Diagnóstico Ambulatorio Colina (DAM)
Objetivo: Se desarrolla en el ámbito de las medidas de protección por presuntas vulneraciones de derechos
a niños, niñas y adolescentes, también realización de evaluaciones y diagnósticos periciales de carácter
proteccional, de acuerdo a las peticiones de los Tribunales de Familia del país. El desarrollo de pericias
proteccionales se compone de tres niveles de evaluación, individual, familiar y comunitario. Los tipos de
informes a desarrollar por cada programa son: 

Informe de Habilidades para el Cuidado. 
Informe Psicologico

Usuarios: Niños, niñas y adolescentes, y sus familias de la provincia de Chacabuco.
Director: Gastón Yáñez Álvarez
Horarios:Lunes a viernes de 9:00 a 17:30 horas
Dirección: Las Pircas Poniente #1201 Estancia Liray,( Esquina av. Los álamos comuna de colina).
Contacto: +56 9 75496347/ 233109015
Correo: ftcsdamcolina@gmail.com / directordamcolinaftcs@gmail.com 24

https://maps.app.goo.gl/AwTomdhWhdZGszgp8


Objetivo: El propósito institucional es promover los derechos y fortalecer las autonomías a la diversidad de mujeres
que habitan en Chile, incidiendo localmente con enfoques de derechos humanos, de género, interseccional y
territorial, por medio de: Educación feminista y popular, Trabajo colectivo y comunitario, Reconocimiento de los
saberes locales y Propuestas y herramientas innovadoras. Prodemu llega a las 16 regiones del país con talleres
formativos e informativos de empoderamiento personal y autonomía económica, que transversalizan el enfoque de
género para que las mujeres participantes puedan capacitarse, vincularse e informarse a lo largo del territorio
nacional. Cobertura de atención: Colina, Lampa y Til Til.

Usuarios: Mujeres desde los 15 años que residan en la provincia de Chacabuco.
Horarios de atención: 9:30 a 18:00 hrs de Lunes a Jueves, Viernes de 9:30 a 17:00 hrs.
Dirección: Llanquihue 112, Villa Esperanza, Colina
Contacto: Secretaria Carolina Aillapan / +56966197588
Correo: caillapan@prodemu.cl 
Página Web: https://www.prodemu.cl

Fundación para la Promoción y Desarrollo de la Mujer
Fundación Prodemu
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PAI ÁGORA Colina 
Fundación Tierra Esperanza

Objetivo: Programa Ambulatorio de Intervención para la rehabilitación en consumo de drogas de niños, niñas,
adolescentes y jóvenes que han sido víctimas de vulneraciones, realiza un acompañamiento especializado en
la atención de negligencias, abandonos o prácticas de riesgo, que en algunos casos pueden constituirse en
delito: maltrato físico y psicológico, abusos, explotación sexual comercial infantojuvenil, entre otros. Atiende
Batuco, Lampa y Colina y solo aquellos casos que se encuentren en un proceso judicial.
Usuarios: Niños, niñas, adolescentes y jóvenes que han sido víctimas de vulneraciones

Directora: Marioli Figueroa 
Subrogante: Alejandra Reyes Altamirano
Horario de atención: Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas. 
Dirección: Pasaje Los Lagos 1028. Villa Cordillera I, Colina
Contacto: +56965995225
Correo: agoracolina@tdesperanza.cl / mariolifigueroa@tdesperanza.cl 
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Programas y 
servicios para el
Adulto Mayor
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Condominios de Viviendas Tuteladas 
(DIDECO)

Es un conjunto de viviendas adecuadas para adultos mayores, donde se proporciona apoyo psicosocial y
comunitario, con la finalidad de promover la vinculación con la red social, comunitaria, así como también
contribuir a su integración y autonomía.

Contacto de las viviendas                                          
Dirección:  Arturo Alexandri Palma 70.
Dirección: Los Seco 510, Centenario I

Encargado: Angelica Soto
Correo: angelica.soto@colina.cl
Subrogante: Pilar Tapia Osorio
Correo:pilar.tapia@colina.cl

Requisitos
Residir en la comuna
Tener mas de 60 años
Ser autovalente 
Pertenecer hasta 60% según RSH
Presentar vulnerabilidad habitacional
No tener una enfermedad que requiera de atención imprescindible
Presentar carencia de redes de apoyo sociofamiliares afectivas
Contar con tutor responsable
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https://maps.app.goo.gl/2iXvLWvvQbaHD2Ei6
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Programa adulto mayor comunitario
(DIDECO)

Objetivo: Brindamos apoyo a organizaciones de personas mayores que se encuentren constituidas, con su
personalidad juridica vigente, apoyando en la renovación del directorio y trámites necesarios para que puedan postular
a fondos concursables, tanto municipales como del gobierno. Una vez parte del Programa Adulto Mayor Comunitario,
pueden participar de todas las actividades destinadas a las agrupaciones de personas mayores, como: Lotas,
Malones, Caminata a Mi Ritmo,  Bienvenida Primavera, Onces Navideñas. Además, se  acompaña a las agrupaciones
con visitas durante el año, se otorga un taller con monitor y se da la opción que postulen a una subvención municipal
para compra de materiales y así desarrollen de mejor manera el taller que el club escoja. Se invita a las personas
mayores a participar de conversatorios, charlas, entre otras actividades.

Encargada:  Fabiola Fuentes vidal
Horarios de atención: Lunes a jueves desde las 8:30 a 14:00 horas y 
de 15:00 a 17:30 horas. Viernes desde las 8:30 a 16:30 horas.
Dirección: Av. Colina 700, en Edificio Consistorial.
Teléfono: 227073397
Correo: fabiola.fuentes@colina.cl
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Programa Cuidado Domiciliarios del Adulto Mayor
(DIDECO)

Objetivo: Entrega de servicios de apoyo y/o cuidados en la realización de actividades de la vida diaria a
personas mayores con dependencia moderada o severa, quienes no cuentan con cuidador principal y se
encuentran en situación de vulnerabilidad socioeconómica. Los servicios son entregados por asistentes de
apoyo y cuidados, quienes visitan a las personas mayores.
Beneficios: Hombres y mujeres de 60 años o más, quienes presenten dependencia moderada o severa, que
no cuenten con cuidador principal, y se encuentren hasta el 60% más vulnerable según Registro Social de
Hogares. Además, deben residir en la comuna de Colina.
Usuarios: Hombres y mujeres de 60 años o más (personas mayores)

Encargada:  Massiel Morales Vilches
Horarios de atención: Lunes a viernes desde las 8:30 a 14:00 horas y 
Dirección: General Brigada José Ignacio Zenteno del Pozo #461, Villa Héroes de Chacabuco 3
Teléfono: +56 9 5487343
Correo: massiel.morales@colina.cl 30
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Programas y 
servicios
de la Mujer
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Centro de las Mujeres 
con atención especializada en violencias de género

Objetivo: El Centro de las Mujeres ofrece orientación e información a las mujeres mayores de 18 años que viven
o han vivido violencias de género. Además, brinda atención psicológica, social y jurídica. La intervención dura
entre 6 y 12 meses aproximadamente, siendo esta de carácter voluntario. Este tiempo puede variar, dependiendo
de las necesidades de cada mujer.

Usuarias: Se otorga información a mujeres entre 16 a 18 años 11 meses que hayan sido víctimas o sobrevivientes
de violencias de género, que vivan o trabajen en la comuna de Colina.

Coordinadora: Arianna Padilla
Horario: Lunes a jueves de 09:00 a 18:00 horas 
viernes de 09:00 a 16:30 
Dirección: El Litre 395, Villa La Concepción, Colina.
Teléfono: +569 942935014
Correo: centrodelasmujerescolina@gmail.com 
arianna.padilla@colina.cl
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Programa de
Prevención de las Violencias de Género 

 
Objetivo: Programa que se dedica a la prevención de todas las violencias basadas en género, brindando
herramientas conceptuales y prácticas a través de talleres, capacitaciones y actividades comunitarias. Se realizan
Intervenciones junto con las organizaciones sociales y educativas para erradicar la desigualdad social en sus
comunidades con base al género, a través de un plan de trabajo colectivo que permita promover la prevención de
violencias y fomentar redes de solidaridad social.

Usuarias: Organizaciones sociales autónomas y educativas, Fundaciones y ONG´s sin ánimo de lucro y grupos
deportivos y/o colectivos de la Provincia de Chacabuco.

Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas
Dirección: El Litre 395, Villa La Concepción, Colina.
Encargadas: Luisa Fernanda De Oro Osorio y Rosa Navarrete
Teléfono: +569 3002 8879 / 984468146
Correo: prevencionchacabucovg@gmail.com 33
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Equipo Provincial de Chacabuco: Gestoras de Formación y Capacitación: 

Horarios de atención: 9:30 a 18:00 hrs. de Lunes a Jueves, Viernes de 9:30 a 17:00 hrs.
Dirección: Llanquihue 112, Villa Esperanza, Colina
Contacto: Secretaria Carolina Aillapan / +56966197588
Correo: caillapan@prodemu.cl 
Página Web: https://www.prodemu.cl

Fundación para la Promoción y Desarrollo de
la Mujer  Fundación Prodemu
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Encargada: Fernanda Quiroga Moscoso
Programa o Taller: Programa Mujeres Rurales.

Email: fquiroga@prodemu-externo.cl
Teléfono: +56 9 8448 7485

  

Encargada:Nora Lucero Díaz
Programa o Taller: Gestora de formación y 

capacitación
Email: nlucero@prodemu.cl
Teléfono: +56 9 5628 9303

 
  

Encargada: Mariela Pérez Galaz
Programa o Taller: Gestora de formación

 y capacitación
Email: mpgalaz@prodemu-externo.cl

Teléfono: +56 9 5628 9305
 
  

https://www.prodemu.cl/
https://maps.app.goo.gl/AwTomdhWhdZGszgp8


Espacio Mujer 
(DIDECO)

Objetivo: Espacio Mujer actúa en la protección, autoprotección y en el mejoramiento  de Psicosociojurídica mujeres
en sus diversidades, esto a través de intervenciones interdisciplinarias orientadas a facilitar la identificación de
vulneraciones de derechos y de las necesidades que nacen a raíz de ello. Se trabaja en el desarrollo de estrategias
y el reconocimiento de capacidades para fortalecer sus condiciones para una efectiva inclusión social y laboral, así
también como la normalización de la vida personal, familiar y comunitaria, a través de diversas coordinaciones y
gestiones con redes de instituciones tanto públicas como privadas, esto con la finalidad de facilitar el acceso efectivo
a establecimientos de redes primarias de apoyo las que permitan una respuesta institucional oportuna y de calidad.
Usuarios: Atención de mujeres que residan en la comuna de Colina.

Encargada : Rossana Montero Boetto
Secretaria: Katherine Urzua Gonzáles
Horarios de atención: lunes a jueves de  8:30 a 17:30 horas
 y vierves de 8:30 a 16:30 horas. (cierre de 14:00 a  15:00 horas)
Dirección: Av. Chacabuco 70, frente a Plaza de Armas de Colina
Teléfono: 227073393 
+569 83976923 (llamadas y whatsapp)
Correo: espacio.mujer@colina.cl 
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Cuenta con Talleres socio-comunitarios: 
Manualidades

Cursos
Autoconocimiento

mailto:espacio.mujer@colina.cl
https://maps.app.goo.gl/Yf3dr7HvKdtreBRN6


Programas y 
servicios
de salud  
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SALUD
Objetivo: Los servicios de salud de
Colina, tiene como misión brindar
atención de salud de calidad a los
habitantes de nuestra comuna, con un
enfoque integral, preventivo y
promocional, centrado en la familia y la
comunidad, con fuerte orientación a la
satisfacción total de nuestros vecinos.

Director de Salud: Carlos Hilcker 
Correo: chilcker@corporacioncolina.cl
Contacto: +562 2829 5500
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CESFAM Colina
Objetivo: Otorga una atención primaria de salud integral centrada en las personas y sus familias, con especial
preocupación por aquellas actividades de promoción de salud, prevención de enfermedades y entrega de
herramientas de autocuidado que le permitan a nuestros vecinos tener una mejor calidad de vida, a través de estilos
de vida saludable.

Directora : Gloria Espinoza Opazo.

Horario de atención: 
Lunes a jueves de 08:00 a 17:00 horas.
Viernes: 8:00 a 16:00 horas.
Extensión de Morbilidad médica:
Lunes a jueves: 17:30 a 20:30 horas 
Viernes 16:30 a 20:00 horas.  
FIADI: Lunes a jueves 8:30 a 17:00 horas.
Viernes de 08:30 a 16:00 horas
Fonoaudióloga Estefania Montecinos

Dirección: Alpatacal 540, Colina
Teléfono: 800719200/ OIRS 232102905
Correo: cesfam.colina@corporacioncolina.cl

Requisitos: 
Residir en la Comuna.
Estar inscrito en FONASA.

Documentación:
Cédula de identidad o certificado de nacimiento si se
trata de un recién nacido.
Comprobante de domicilio: certificado de residencia
emitido por la junta de vecinos respectiva, o cuenta de
servicio básico (por ejemplo, la luz).
Certificado de eliminación del consultorio anterior
(cuando corresponda).
Importante: en caso de ser mayor de 18 años la
inscripción será personal y quedará sujeta a la
comprobación de domicilio.
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CESFAM La Reina
Objetivo: Otorga una atención primaria de salud integral centrada en las personas y sus familias, con especial
preocupación por aquellas actividades de promoción de salud, prevención de enfermedades y entrega de
herramientas de autocuidado que le permitan a nuestros vecinos tener una mejor calidad de vida, a través de estilos
de vida saludable.

Directora: Claudia Barra Aedo 

Horario de atención: 

Lunes a jueves de 08:30 a 17:30 horas.

Viernes: 8:30 a 16:30 horas.

Extensión de Morbilidad médica:

Lunes a jueves: 17:30 a 20:30 horas 

Viernes 16:30 a 20:00 horas. 

Dirección: Fray Camilo Henríquez N°710

Teléfono: 22 483 0112

Correo: cesfamlareina@corporacioncolina.cl

Requisitos: 
Residir en la Comuna.
Estar inscrito en FONASA.

Documentación:
Cédula de identidad o certificado de nacimiento si se trata de un recién
nacido.
Comprobante de domicilio: certificado de residencia emitido por la junta
de vecinos respectiva, o cuenta de servicio básico (por ejemplo, la luz).
Certificado de eliminación del consultorio anterior (cuando
corresponda).
Importante: en caso de ser mayor de 18 años la inscripción será
personal y quedará sujeta a la comprobación de domicilio.
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CESFAM Esmeralda
Objetivo: Otorga una atención primaria de salud integral centrada en las personas y sus familias, con especial
preocupación por aquellas actividades de promoción de salud, prevención de enfermedades y entrega de herramientas de
autocuidado que le permitan a nuestros vecinos tener una mejor calidad de vida, a través de estilos de vida saludable. 

Directora: Erika Santibañez.
Horario de atención: 
Lunes a jueves de 08:00 a 17:00 horas.
Viernes: 8:00 a 16:00 horas.
Extensión de Morbilidad médica:
Lunes a jueves: 17:30 a 20:30 horas 
Viernes 16:30 a 20:00 horas. 
FIADI: Martes, miércoles:08.30 a 17:00 horas.
Viernes: 08:30 a 16:00 horas
Fonoaudióloga Jennifer Martinez

Dirección: 
Carretera Gral. San Martín, paradero 42 km 31.
Teléfono: 443049479/ 443049477
Correo: cesfam.esmeralda@corporacioncolina.cl

Requisitos: 
Residir en la Comuna.
Estar inscrito en FONASA.

Documentación de inscripción:
Cédula de identidad o certificado de nacimiento si se trata de un
recién nacido. Extranjeros cedula de identidad del país o pasaporte.
Comprobante de domicilio: Certificado de residencia emitido por la
junta de vecinos respectiva. (Los certificados son individuales) 
Certificado de eliminación del consultorio anterior (cuando
corresponda).
Importante: En caso de ser mayor de 18 años la inscripción será
personal y quedará sujeta a la comprobación de domicilio.
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CECOSF
Objetivo: El Centro Comunitario de Salud Familiar atiende los vecinos ubicados principalmente en la Villa
Oro Olímpico y Héroes de Chacabuco, y en él se realiza control niño sano (a niños y niñas menores de 6
años), controles de adolescentes, controles cardiovasculares, controles adulto mayor, atenciones morbilidad,
examen de salud preventivo del adulto, vacunas, tratamientos inyectables, farmacia, curaciones, controles de
la mujer, talleres educativos, consulta de asistente social y educadora de párvulos.
Usuarios: residentes de la comuna.

Directora: Claudia Barra
Coordinadora: Leyla Valenzuela.
Horario de atención: Lunes a Jueves de 08:00 a 17:00 horas y viernes de 08:00 a 16:00 horas.
Dirección: Iván Zamorano esquina Nicolás Massú s/n, Villa Oro Olímpico Colina.
Teléfono: 974955601 
Correo: cecosfesmeralda.2012@gmail.com
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https://maps.app.goo.gl/FJgDq3HHCu7FNgQN9


Objetivo: Este servicio de urgencia otorga atención a los vecinos de la comuna todos los días del año y sin
restricción horaria, al momento de presentarse alguna eventualidad de urgencia, esto es debido a que la Red-SAPU
funciona en su gran mayoría hasta las 24:00 Horas. Para esto, el programa implementa servicios de atención
primaria de urgencia de alta resolución, contando con servicios que aportan en otorgar una atención de calidad,
oportuna y resolutiva, de esta manera se colabora en la recuperabilidad de los usuarios evitando los traslados al
Hospital.  
Usuarios: Vecinos que residan en la comuna.

Directora: Jorge Fernández
Horario de atención: 24 horas los 365 días del año.
Dirección: Carretera Gral. San Martín 077, Colina
Teléfono: +56 22 6176900 - +56 22 617901 
+56 9 972732453
Correo: jfernandez@corporacioncolina.cl

SAR Colina 
Servicio de Atención Primaria de Alta Resolutividad 
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SAPU Esmeralda 
Servicio de Atención Primaria de Urgencia

Objetivo: El centro de atención SAPU Esmeralda atiende urgencias de mediana y baja complejidad. Permite
acceder a atención médica en caso de presentar una condición física que implique riesgo de muerte o
secuela grave, la que debe ser certificada como una emergencia por un médico cirujano de la unidad de
emergencia pública o privada donde la persona sea atendida.
Usuarios: Residentes de la comuna.

Director : Jorge Fernández.
Horario de atención: Lunes a Domingo 24 horas.
Dirección: Carretera Gral. San Martín, paradero 42 km 31, Colina
Teléfono: 22 8295540 / 22 8295555 / +56939499429
Correo: sapuesmeralda@corporacioncolina.cl 
.
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Objetivo: El Centro Comunitario de Salud Mental de Colina, COSAM, está orientado a dar respuesta a problemáticas
de salud mental de mediana y alta complejidad, a través de tratamiento y rehabilitación de aquellos vecinos que
presentan dificultades de salud mental de nuestra comuna, el acceso al COSAM debe ser solicitado a través del
CESFAM al que pertenezca.
Usuarios: Usuarios derivados de atención primaria.

Directora: Susana Toro Campos
Teléfono:  226176918 
Correo: cosamcolina@corporacioncolina.cl
Dirección: Labarca 0269. Colina
Horario de atención de profesionales: 8:00 a 20:00 horas.
Horario de farmacia : Lunes a jueves 09:00 a 20:00  y
viernes 09:00 a 16:00 horas. 

 COSAM 
Centro Comunitario de Salud Mental
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Encargado: Gabriela Rodríguez
Horario de atención: Lunes, miércoles y jueves de 09:30 a 16:00 horas.
Martes y viernes de 9:30 a 12:30 horas.
Dirección: Av. Fermín Vergara 159.
Teléfono: 9 3202 5945

Rondas profesionales:
Médicos: Todos los días (AM)
Matronas: todos los jueves (AM-PM)
Enfermeras: todos los martes (AM)
Nutricionistas: Dos viernes al mes (AM-PM)
Trabajador social: una vez al mes (AM-PM)
Psicólogo: dos miércoles al mes (AM-PM)
EMPA: Los días martes.
Farmacia crónicos: viernes (AM)
Vacunas: martes (AM)

Posta Rural Las Canteras
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Encargada: Sol Badilla. 
Horario de atención: Lunes a jueves de 09:00 a 16:00 horas, viernes de 9:00 a 15:00 horas
Dirección: Santa Marta de Liray N°141
Teléfono: +56 9 39305728 (WhatsApp)

Rondas profesionales:
Médicos: todos los días (AM-PM)
Matronas: todos los lunes (AM)
Enfermeras: todos los martes (AM)
Nutricionistas: Dos jueves al mes (AM-PM)
Trabajador social: Dos viernes al mes (AM-PM)
Psicólogo: todos los viernes (AM)
EMPA: de lunes a jueves (PM)
Farmacia crónicos: jueves (AM)
Vacunas: martes (AM)

Posta Rural 
Santa Marta de Liray
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Encargada: Carola Vega Aguilar
Horario de Atención: Lunes a viernes de  09:00 a 16:00 horas.
viernes de 9:00 a 15:00 horas.
Colación de 13:00 a 14:00 horas
Dirección: Calle Los Hermanos Carrera 091, Los Ingleses.
Teléfono: +56 9 39305726

Rondas profesionales:
Médicos: todos los días (AM)
Matronas: todos los miércoles (AM)
Enfermeras: todos los martes (AM)
Nutricionistas: Dos lunes al mes (AM)
Trabajador social: Dos jueves al mes (AM)
Psicólogo: tres miércoles al mes (AM)
EMPA: de lunes a viernes (AM-PM)
Farmacia crónicos: miércoles (AM)
Vacunas: martes (AM)
Kinesiólogo Adulto Mayor: 2 veces al mes (AM-PM)

 Posta Rural Los Ingleses
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Encargada: Nicole Eyherregaray Pozo
Horario de atención: Lunes a jueves 09:00 a 16:00 horas.
Viernes 09:00 a 15:00 horas.
Dirección: Los Aromos #2351, Camino El Colorado.
Teléfono: +56 9 93463346
Correo: neyherregaray@corporacioncolina.cl

Ronda Profesionales.
Médicos: Lunes- miércoles- viernes (AM)
Matronas: Dos martes al mes (AM-PM) 
Enfermeras: Dos jueves al mes (AM-PM)
Nutricionistas: Todos los martes (AM)
Trabajador Social: Una vez al mes (AM-PM)
Examen Médico Preventivo del Adulto (EMPA): todos los días (AM-PM)
Psicólogos: Dos jueves al mes (AM-PM)
Terapia ocupacional: Dos jueves al mes (AM-PM)
Farmacia del Cesfam: Todos los lunes (AM-PM)
Vacunas: Miércoles (AM)

Posta Rural El Colorado
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 Posta Rural Chacabuco
Encargada: Valentina Aravena Ramírez
Horario de atención: Lunes a jueves 09:00 a 16:00 horas.
Viernes 09:00 a 15:00 horas.
Dirección: Carretera General san Martín s/n Chacabuco
Teléfono: +56 9 84280551
Correo: varavena@corporacioncolina.cl

Ronda Profesionales.
Médicos: Lunes- miércoles- viernes (AM-PM)
Matronas: Dos lunes al mes (AM-PM) 
Enfermeras: Dos martes al mes (AM-PM)
Nutricionistas: Dos viernes al mes (AM-PM)
Trabajador Social: Un viernes al mes (AM-PM)
Examen Médico Preventivo del Adulto (EMPA): todos los días (AM-PM)
Psicólogos: Dos jueves al mes (AM-PM)
Terapia ocupacional: Dos jueves al mes (AM-PM)
Farmacia del Cesfam: Todos los martes (AM-PM)
Vacunas: Miércoles (AM)
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SPA  San Miguel
Objetivo: Está orientado a la promoción y prevención de salud de los vecinos, ofreciendo terapias alternativas
como en el Área de rehabilitación física y sensorial: Orientada a la atención de patologías neurológicas y
musculoesqueléticas.
Área de promoción, Prevención y tratamiento: Enfocada a pacientes con patología cardiovascular como
diabetes e hipertensión arterial, en que la actividad física cumple un rol terapéutico. Programa salud
cardiovascular. Programa vida sana (adultos y niños con obesidad) Programa adulto mayor.
Áreas de apoyo: Masoterapia, Sauna, Hidromasaje, Clases de Natación, Yoga y Acondicionamiento Físico. 
Equipo multidisciplinario: En el SPA cuentan con Kinesiólogos, Terapeuta Ocupacional, Nutricionista, Profesor
de Educación Física, Masoterapeuta y Instructora de Yoga.

Requisitos: Pertenecer a CESFAM Colina.

Director: Patricio Saavedra
Horario de atención: Lunes a viernes de 08:30 a 17:30 horas.
Dirección: Av. Nueva Concepción 760, Colina.
Teléfono: 22 6163600 / +56 9 4424 2963 (centro acuático)
Correo: spasanmiguel@corporacioncolina.cl
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Objetivo: El Centro de Rehabilitación SPA Esmeralda, está orientado desde su creación en el año 2010, a la
promoción y prevención de salud de los vecinos, ofreciendo terapias alternativas como Hidroterapia, Masoterapia
y Yoga. Además, brinda clases de Aerobox, Baile entretenido y Acondicionamiento Físico para grupos de riesgo
cardiovascular, obesidad adulta e infantil y tabaquismo.

Director: Manuel Gutiérrez Araya
Horario de atención: Lunes a jueves de 08:30 a 17:30 horas. 
Viernes de 8:30 a 16:30 horas.
Dirección: Carretera Gral. San Martín, paradero 42 km 31 de Colina.
Teléfono:  443049476 
Correo: spa.esmeralda@corporacioncolina.cl

SPA  Esmeralda
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Farmacia Comunal de Colina
Objetivo: La Farmacia Comunal es una nueva iniciativa de la Corporación Municipal y la Municipalidad de
Colina, que permitirá a todos los vecinos de la comuna acceder a medicamentos, de manera más económica  
que en las cadenas farmacéuticas, al igual que insumos médicos y suplementos alimenticios.

Director: Manuel Aránguiz
  
Horario de atención: 
Lunes a Viernes de 09:00 a 20:00 horas.
Sábado de 09:00 a 16:00 horas.
Dirección: Alpatacal 540, Colina (Frente al CESFAM).
Correo: manuel.aranguiz@corporacioncolina.cl
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 Farmacia Comunal Esmeralda 24/7
Director: Cristina Foitzick
Horario de atención: 24/7, incluido los feriados.
Dirección: Carretera Gral. San Martín n°2800.
Correo: cfoitzick@corporacioncolina.cl
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Espacios Amigables- CESFAM Colina
Objetivo: Espacios Amigables, es un programa de reforzamiento para la atención primaria de salud enfocado
principalmente en prevención y promoción de salud para población adolescente de 10 a 19 años.
Aborda principalmente su trabajo en áreas de salud sexual, salud mental y salud nutricional. Es por ello que el
equipo del espacio amigable está conformado por matrona, psicóloga y nutricionista. 
En la comuna de colina, existen 2 espacios amigables, uno instalado en CESFAM Colina y el segundo, en el
nuevo CESFAM La Reina. 
Además dado su enfoque preventivo, es que el programa trabaja en actividades como talleres educativos en
colegios, realiza control de salud integral adolescente, consejerías en salud sexual y reproductiva con opción de
ingreso a método anticonceptivo entregado por el centro de salud, PAE, entre otras actividades. 

Encargada en Cesfam Colina : Javiera Shee  (Trabajadora Social)
Horario de atención: Lunes a jueves 8:30 a 17:30 horas. 
viernes de 8:30 a 16:30 horas.
Dirección: Alpatacal 540, Colina
Teléfono de contacto: +56 9 83935827
Correo electrónico: jshee@corporacioncolina.cl
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Espacios Amigables- CESFAM La Reina
Objetivo: Espacios Amigables, es un programa de reforzamiento para la atención primaria de salud enfocado
principalmente en prevención y promoción de salud para población adolescente de 10 a 19 años.
Aborda principalmente su trabajo en áreas de salud sexual, salud mental y salud nutricional. Es por ello que el
equipo del espacio amigable está conformado por matrona, psicóloga y nutricionista. 
En la comuna de colina, existen 2 espacios amigables, uno instalado en CESFAM Colina y el segundo, en el
nuevo CESFAM La Reina. 
Además dado su enfoque preventivo, es que el programa trabaja en actividades como talleres educativos en
colegios, realiza control de salud integral adolescente, consejerías en salud sexual y reproductiva con opción de
ingreso a método anticonceptivo entregado por el centro de salud, PAE, entre otras actividades. 

Encargada en Cesfam La Reina : Consuelo Rodríguez
Horario de atención: Lunes a jueves 8:30 a 17:30 horas. 
viernes de 8:30 a 16:30 horas.
Dirección: Fray Camilo Henríquez 710, colina. 
Teléfono de contacto: +56 9 83935827
Correo electrónico: consuelo.rodriguez@corporacioncolina.cl
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Urgencia Dental 24/7
Objetivo: El CESFAM de Colina, alberga a este servicio
de urgencia odontológico, brindando acceso a una
atención especializada en este ámbito de la salud y
respondiendo a la creciente demanda ciudadana por esta
necesidad, asegurando una respuesta eficiente y
especializada en momentos críticos, considerando la
importancia de la salud bucal en todas las edades.

Para acceder al servicio debe ser de manera presencial,
con la cédula de identidad y estar inscrito en algún
CESFAM de la comuna. 

El servicio funciona 24/7 durante todo el año.

Dirección: Calle Alpatacal 0540, Colina.
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Clínica Dental Escolar
Objetivo: La Clínica Dental Escolar se encarga de atender a estudiantes desde kínder hasta octavo básico
pertenecientes a establecimientos que cuentan con JUNAEB, realizan tratamiento dental, entrega de set de
higiene bucal, como también imparten un “componente educativo”.
Usuarios: Estudiantes desde kinder a octavo básico.

Directora: Francisca Freitte
Horario de atención: 
Lunes a jueves desde las 08:00 hasta 17:00 horas. viernes de 08:00 hasta 16:00 horas
Teléfono: 228295551
Correo: clinicadentalescolarcolina@gmail.com.

Tomas de horas: Lunes a jueves de 8:00 hasta las 15:30 horas.
viernes hasta las 8:00 hasta las 14:30 horas.
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Direcciones y 
Departamentos
Municipales 
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Dirección de Desarrollo Comunitario 
(DIDECO)

Objetivo: La Dirección de Desarrollo Comunitario tiene como objetivo desarrollar las políticas comunales de
promoción del desarrollo social, económico y cultural de la comuna, considerando especialmente la
integración y participación de sus habitantes en conformidad con los objetivos e instrucciones impartidas por
la alcaldía. 

Usuarios: Todos los vecinos de la comuna de Colina.

Directora: Eileen Palma Cataldo
Secretaria: Nicol Encina - Almendra Navarrete 
Horarios: Lunes a viernes de 8:30 a 14:00 horas.
Dirección: Av. Colina 700, en edificio Consistorial.
Teléfono: 227073375 - 227073392
Correo: eileen.palma@colina.cl 
Correo: dideco@colina.cl 59

https://maps.app.goo.gl/Hxreykb2sWXMrRdJ6


Departamento Social
(DIDECO)

Objetivo:  Otorgar respuestas de manera oportuna y eficiente a las necesidades básicas individuales,
familiares y colectivas de aquellas personas que carecen de los recursos estimados como indispensables,
encontrándose en situación de vulnerabilidad social, vinculándolos con las redes sociales de apoyo existente
para la autogestión y resolución de sus problemáticas.

Usuarios:  Vecinos residentes de la comuna que presentan algún tipo de problemática social, económica,
salud, judicial o educacional.

Encargada: Catalina Fuentes González
Horarios de atención: Lunes a viernes desde las 8:30 a 14:00 hora
Dirección: Av. Colina 700, en Edificio Consistorial.
Teléfono:  227073396 -227073472
Correo: catalina.fuentes@colina.cl - social@colina.cl 
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Departamento de Estratificación Social y 
Registro Social de Hogares 

(DIDECO)
Objetivo: Brinda apoyo a los procesos de selección de beneficiarios de un conjunto amplio de Subsidios y
Programas Sociales. El Registro Social de Hogares (RSH), es construido con datos aportados por el hogar y bases
administrativas que posee el Estado, proveniente de diversas instituciones.

Requisitos: Contar con RUT Chileno vigente, residir en la comuna de Colina, mayor de edad y autovalente. 
La solicitud se puede realizar por 2 modalidades, página Web: www.registrosocial.gob.cl o presencialmente. 
Para vecinos extranjeros con cedula vencida, deberá contar con documentación en trámite para acceder. 
Usuarios: Vecinos que residan en la comuna.

Encargada Registro Social de Hogares: María Riquelme Bona 
Horarios de atención: Lunes a viernes desde las 8:30 a 14:00 horas
Dirección: Av. Colina 700, en Edificio Consistorial.
Teléfono: 227073391
Correo:  maria.riquelme@colina.cl 
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Departamento de subsidios monetarios y pensiones
(DIDECO)

Objetivo: La Unidad de Subsidios Monetarios tiene por objetivo propender el mejoramiento de la calidad de vida de la
Comuna a través de los Subsidios Monetarios, especialmente para los sectores más vulnerables, atendiendo a las y los
habitantes de la Comuna de colina proporcionando, orientación y asistencia en la gestión de subsidio estatales. Entregar
orientación integral de los diversos subsidios estatales promoviendo, orientando y beneficiando, a todas aquellas
personas de escasos recursos que necesiten asesoramiento e información y que además no cuenten con sistemas
previsionales, para asegurar su acceso oportuno a subsidios estatales

Usuarios: Vecinos residentes de la comuna que presentan algún tipo de problemática social referente a orientaciones
sobre subsidios, información previsional, entre otras.

Encargado: Hilda Morales Miranda
Horarios de atención: Lunes a viernes desde 
las 8:30 a 14:00 horas.
Dirección: Av. Colina 700, en Edificio Consistorial. 
Segundo piso.
Teléfono: 22 7073361 -227073370
Correo:hilda.morales@colina.cl 

Requisitos: 
1.Certificado de nacimiento para asignación familiar de

NNA
2.fotocopia de C.I madre, padre o tutor 
3.Certificado de alumno regular (desde los 6 años) 
4.Fotocopia del último control sano al día (menores de 6

años) 
5.RSH actualizado
6.otros dependiendo el subsidio a que postula 62



(DIDECO)
Objetivo: Mejorar la calidad de vida de los habitantes de la comuna, implementando a través de los Proyectos
Habitacionales del Ministerio de Vivienda y Urbanismo, soluciones habitacionales que se adapten a las diferentes
necesidades de los vecinos y contribuir a mejorar su calidad de vida

Usuarios:  Vecinos residentes de la comuna que requieran ayuda y orientación respecto a temas de vivienda.
Asimismo, facilitando la obtención de solución habitacional definitiva.

Encargada: María Fernanda Alfaro
Horarios de atención: Lunes a viernes desde las 8:30 a 14:00 horas.
Dirección: Av. Colina 700, en Edificio Consistorial.
Teléfono: 22 7073 352 / 22 7073 353 / 22 7073 453
Correo: maría.alfaro@colina.cl 

Departamento de vivienda
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Oficina Municipal de Información Laboral 
(OMIL- DIDECO)

Objetivo: Mejorar la empleabilidad de los habitantes de la comuna de Colina, esto a través de un servicio integral y
la atención oportuna de las personas que están en busca de un empleo. 

Usuarios: Todo vecino de la comuna de Colina que se encuentre en busca de un empleo.

Encargado: Javier Cerda Pavez
Horarios de atención: Lunes a viernes desde las 8:30 a 14:00 horas.
Dirección: AV. Colina 700, en Edificio Consistorial.
Teléfono: 22 707 3362 / 22 707 3389
Correo: javier.cerda@colina.cl 

   Documentos solicitados: 
1.Cédula de identidad 
2.Curriculum vitae
3.Extranjero con situación regular o irregular, 

      pero con visa temporaria, en ocasiones llegan ofertas.
  4. Mayor de 18 años

64

mailto:Javier.cerda@colina.cl


Unidad Territorial
(DIDECO)

Objetivo: Realizar el puente entre la municipalidad y juntas de vecinos, en vistas de llevar las
problemáticas de los vecinos a la municipalidad.

Usuarios: Las juntas de vecinos pertenecientes a la comuna de Colina.

Encargada: María José Devéscovi
Horarios de atención: lunes a viernes desde las 8:30 a 14:00 horas.
Dirección: Av. Marcos Goycoolea N°0140 

Teléfono: 227073387
Correo:  maria.devescovi@colina.cl 
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Seguridades y Oportunidades
(DIDECO)

Objetivo: Chile Seguridades y Oportunidades es un subsistema que forma parte del Sistema de Protección Social
del Ministerio de Desarrollo Social. Su objetivo es promover que las familias y personas accedan a mejores
condiciones de vida, a través de la superación de condiciones de pobreza extrema y vulnerabilidades sociales que
les afecten, así como garantizar el ejercicio de sus derechos a lo largo de todo el ciclo vital. Chile Seguridades y
Oportunidades considera cuatro programas, que contemplan metodologías de acompañamiento específicas a las
distintas vulnerabilidades que enfrentan las familias y personas: 

Programa Familias 
 Apoyo a la seguridad Alimentaria
Programa Vínculos ° 
Condominios de Viviendas Tuteladas (CVT)

Usuarios: Personas que residan en la comuna.
Encargada: Angélica Soto Gómez
Horarios de atención: Lunes a viernes desde las 8:30 a 14:00 horas.
Dirección: Pasaje Puyehue 314, Villa Esperanza
Teléfono contacto: +56227073300
Correo:   angelica.soto@colina.cl / g.seguridadesyoportunidades@gmail.com 
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Programa Familias
(DIDECO)

Objetivo:  El programa consiste en brindar acompañamiento integral a las familias en condición de pobreza
extrema y vulnerabilidad a objeto de que puedan mejorar sus condiciones de vida y bienestar. Para esto, cada
familia es acompañada por un equipo profesional de la Unidad de Intervención Familiar de su municipio (apoyo
familiar y/o gestor socio-comunitario) el que, a través de sesiones individuales y familiares en su domicilio, y
grupales y comunitarias, implementan un proceso de acompañamiento integral psicosocial y sociolaboral.

Usuarios: Pueden participar de este programa todas aquellas familias que se encuentren en condición de pobreza
extrema y vulnerabilidad socioeconómica, y que son identificadas a partir de su información en el Registro Social
de Hogares. Como todos los programas de Chile Seguridades y Oportunidades, Familias no es un programa al que
se postule, sino al que se invita a participar.

Encargada: Angélica Soto Gómez
Horarios de atención: Lunes a viernes desde las 8:30 a 14:00 horas.
Dirección: Pasaje Puyehue 314, Villa Esperanza
Teléfono contacto: +56227073300
Correo: agelica.soto@colina.cl 
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Departamento de Organizaciones Comunitarias
(DIDECO)

Objetivo: Prestar asesoría técnica a las organizaciones funcionales y territoriales, así como también, fomentar su
desarrollo, legalización y promover su efectiva participación tanto en el municipio como en la comunidad, entregando
orientación de carácter social y cultural. Tiene como objetivo fortalecer la participación de la comunidad organizada en
las distintas áreas de desarrollo de la comuna, ejecutando programas y/o proyectos tendientes a generar las
condiciones óptimas para la adecuada participación. Cuenta con los siguientes servicios: 

Usuarios: Personas que residan en la comuna de Colina. 

Encargada: Marbel Calderón Uguedo
Apoyo administrativo:Marcela Fernández Medina y Emilia Cereceda Rojo
 Horarios de atención: Lunes a viernes desde las 8:30 a 14:00 horas.
Dirección: Av. Colina 700, en Edificio Consistorial.
Teléfono: 22707 3491-227073346
Correo: marbel.calderon@colina.cl 
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Objetivo: El Programa Abriendo Caminos tiene como propósito contribuir al bienestar integral de niños, niñas y
adolescentes (0-17 años), así como de sus cuidadores principales, que cuentan con un adulto significativo
privado de libertad. Para ello, se desarrolla un proceso de acompañamiento psicosocial a cargo de duplas
compuestas por consejera y tutora, quienes implementan intervenciones en diversas áreas del desarrollo
psicosocial, tanto de los NNA como de sus cuidadores, fortaleciendo sus capacidades y recursos para afrontar
esta experiencia.

Usuarios:  Esta dirijido a niños, niñas y adolescentes de 0 a 17 años y a sus cuidadores principales, que
cuentan con un adulto significativo privado de libertad.

Encargado: José Alejandro Nuñez Chaparro
Horarios de atención: Lunes a jueves desde las 8:30 a 17:30 horas y  viernes de 8:30 a 16:30 horas
Dirección:Pasaje Cedrón 0776, Villa La Reina 
Correo: Email: acaminoscolina@gmail.com
Teléfono: 227073385

Programa Abriendo Caminos
(DIDECO)
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Programa de Inclusión y Discapacidad
(DIDECO)

Objetivo: Promover el bienestar físico y psicológico de toda persona en situación de discapacidad y sus familias
que sea residente de la comuna de Colina, favoreciendo su inclusión y participación social plena. Cuenta los
siguientes programas: Colina cuida al Cuidador, Centro de Día para personas en situación de discapacidad,
Talleres formativos y sala RBC para niños tea.

Usuarios: Todas las personas en situación de discapacidad permanente o transitoria, cuidadoras/es de personas
en situación de discapacidad, que residan en la comuna de Colina. Excluye a aquellas que no presenten alguna
discapacidad.

Encargado: Juan Francisco Vizcarra
Horarios de atención: Lunes a viernes de las 8:30 a 14:00 horas.
Dirección: calle Brigada José Ignacio Zenteno del Pozo N° 461, Héroes de Chacabuco
Teléfono: +569 4770 87 05  -22 7073354
Correo: programa.discapacidad@colina.cl y juan.Vizcarra@colina.cl 
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Programa Red Local de Apoyos y Cuidados 
(PRLAC)

Objetivo:  Mejorar la calidad de vida de la persona que necesita cuidados y reducir la sobrecarga de su
cuidador principal. Busca brindar atención integral a personas con dependencia funcional severa o moderada
y a sus cuidadores. 
Cuenta con los siguientes servicios: 

Plan de cuidado/ Atención domiciliaria                                            Servicios Especializados                             
Asistencia en el hogar, sujeta a evaluación,                                         Apoyo profesional con Kinesiólogo,             
con el objetivo de disminuir la sobrecarga.                                           Terapeuta ocupacional y Psicólogo.               
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Programa Red Local de Apoyos y Cuidados 
(PRLAC)

                                                                           Gestión Comunitaria
                                        Promueve la corresponsabilidad y la participación sociocomunitaria.

Usuarios: Todas las personas que cuenten con dependencia funcional severa o moderada y a sus cuidadores que residan
en la comuna de Colina. 

Encargado: Carla Vílchez

Horarios de atención: Lunes a viernes desde las 8:30 a 14:00 horas.
Dirección: calle Brigada José Ignacio Zenteno del Pozo N° 461, Héroes de Chacabuco
Teléfono: +569 35809611  -227073354
Correo: carla.vilches@colina.cl
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 Programa Cuida al Cuidador 
Objetivo: Está orientado a mejorar la calidad de vida a aquellas personas cuidadoras de la comuna, por medio de
acciones dirigidas por los programas municipales, unidades y colaboradores externos.

Usuarios: Cuidadores principales de una persona en situación de discapacidad.

Requisitos:
Deben demostrar que son cuidadores de una persona en situación de discapacidad.
Documentos a presentar:

Credencial de cuidador o respaldo de exámenes.
Credencial de discapacidad

Encargado: Juan Vizcarra
Horarios de atención: Lunes a viernes de las 8:30 a 14:00 horas.
Dirección: calle Brigada José Ignacio Zenteno del Pozo N° 461, Héroes de Chacabuco
Teléfono: +569 4770 87 05 / 227073354
Correo: juan.vizcarra@colina.cl
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Dirección de Medio Ambiente

Objetivo:  La Dirección de medio Ambiente a través de sus unidades, promueve y coordina la protección del entorno

natural y el desarrollo sustentable del territorio comunal, a través de acciones y servicios que mejoren la calidad de

vida de la comunidad. Consta de 4 Unidades: Unidad de Gestión Ambiental Local, Unidad de Higiene Ambiental y

Zoonosis, Oficina Agrícola y Asuntos Hídricos y Unidad de Sustentabilidad Local.

Además, Proponer y ejecutar medidas tendientes a materializar acciones y programas relacionados con medio

ambiente., aplicar las normas ambientales a ejecutarse en la comuna que sean de su competencia y elaborar el

anteproyecto de ordenanza ambiental. Para a aprobación de la misma, el concejo podrá solicitar siempre un informe

técnico al Ministerio del Medio Ambiente.

Usuarios de atención: Residentes de la comuna.

Directora: Magdalena García Prado 

Horario de atención: Lunes a viernes de 08:30 a 14:00 horas. 

Dirección: Inmaculada Concepción 555, Colina

Contacto:  22 7073413 /  +56 9 5811 3225

Correo: medioambiente@colina.cl
.
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Unidad de Gestión Ambiental Local

Objetivo:  Ejecutar programas ambientales en el ámbito educativo y comunitario. Está a cargo de la implementación y

seguridad del sistema de reciclaje domiciliario comunal, así como de gestión y operación de los Puntos Limpios.

Coordina la aplicación de la Ley REP, desarrollando acciones de reciclaje y gestión de residios, mediante campañas de

recolección, actividades con establecimientos educacionales y trabajo directo con la comunidad. Además, gestiona

certificados ambientales tanto municipales como del ámbito educativo y realiza fiscalización  en materias medio

ambientales. Participa como Organismo Medio Ambiental Estratégico con Competencia Ambiental en la evaluación de

proyectos ingresados al Servicio de Evaluación Ambiental dentro del territorio comunal.

Usuarios de atención: Residentes de la comuna.

Encargada: Andrea Basaure Barros

Horario de atención: Lunes a viernes de 08:30 a 14:00 horas. 

Dirección: Inmaculada Concepción 555.

Contacto:  22 7073413 

Correo: gestionambiental@colina.cl 75
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Unidad de Higiene Ambiental y Zoonosis

Objetivo:  Encargada del control  de vectores, tenencia responsable de mascotas, operativos de

esterilización, vacunación y atención veterinaria.

También presta el servicio municipal de limpia fosas.

Usuarios de atención: Residentes de la comuna.

Encargada: Ledda Véjar Rodríguez

Horario de atención: Lunes a viernes de 08:30 a 14:00 horas. 

Dirección: Inmaculada Concepción 555, Colina

Contacto:  22 7073414 / +569 64792682

Correo: higiene.ambiental@colina.cl
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Oficina Agrícola y Asuntos Hídricos
Objetivo:  Asesoramiento y apoyo técnico  a los agricultores de Colina, beneficiarios de programas

municipales o gubernamentales. Fomenta vínculos con entidades públicas y privadas, impulsa proyectos

agrícolas y sanitarios. Fortalece organizaciones de agua potable y riego. Además, educa sobre norma

hídrica, promueve el uso responsable del aguay energías limpias y lidera la estrategia hídrica comunal.

Usuarios de atención: Residentes de la comuna.

Encargado: Orlando Herrera Rodríguez

Horario de atención: Lunes a viernes de 08:30 a 14:00 horas. 

Dirección: Inmaculada Concepción 555, Colina.

Contacto:  22 7073417 / +569 83976946

Correo: orlando.herrera@colina.cl
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Oficina Sustentabilidad Local

Objetivo:  Desarrolla iniciativas locales que fomente la eficiencia energética , la gestión del recurso

hídrico, el cuidado de los recursos naturales, la biodiversidad , la adaptación y mitigación del

cambio climático.

También implementa proyectos innovadores, orientados al desarrollo sustentable de la comuna.

Usuarios de atención: Residentes de la comuna.

Encargada: Carolina Mora Cabezas

Horario de atención: Lunes a viernes de 08:30 a 14:00 horas. 

Dirección: Inmaculada Concepción 555, Colina.

Contacto:  22 7073413 

Correo: sustentabilidad@colina.cl
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Ruta norte y ruta sur

79



 Dirección Gestión del Riesgo de Desastres 
(DGRD)

Objetivo: Dar cumplimiento a lo establecido por la Ley 21.364 en relación con la gestión del riesgo de Desastres. Desde

lo Local, fortaleciendo en la comunidad una “Cultura Preventiva”, que permita el reconocimiento de los riesgos existentes

en el entorno de cada una de las localidades y de los vecinos, entregando las herramientas necesarias y conectándolos

con las organizaciones presentes en el territorio para que puedan enfrentar situaciones de emergencia, desastres o

catástrofe.

Usuarios: Pueden ser atendidas todas las personas o grupos familiares que presenten y se vean involucrados en alguna

situación determinada, tales como incendios, inundaciones, terremotos y otros que se dan inicio por actividades humanas. 

Director: Valeska Abarca Villarroel

Secretaria: Patricia Rodríguez 

Horarios de atención: Lunes a jueves desde las 9:00 a 17: horas 

viernes de 9:00 a 16:00 horas

Dirección: Pasaje Los Copihues 108, Villa Concepción, Colina.

Teléfono: 22 7073338 / Teléfono de emergencia 24/7: +56 9 6581978

Correo: gestion.riesgo@colina.cl
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CORPORACIONES, 
FUNDACIONES Y OTROS
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Objetivo: Nuestro trabajo se orienta al desarrollo de iniciativas artístico-culturales abiertas a la comunidad,
promoviendo la participación activa y el acceso igualitario a bienes y servicios culturales de calidad. Asimismo, el
Centro Cultural fomenta la asociatividad, la articulación de redes y el emprendimiento cultural local, contribuyendo a la
puesta en valor de la identidad y el patrimonio de la comuna. Su propósito es consolidarse como un espacio de
desarrollo creativo, integración social y participación activa, donde las personas no solo sean espectadoras, sino
también creadoras, en un marco de respeto e igualdad de oportunidades.

Usuarios: Vecinos que residan en la comuna.

Director: Rodrigo Opazo 
Dirección: Av. Inmaculada Concepción 398, Colina 
Horario de atención: Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas
Teléfono: +56 9 92211453
Correo:director@colinacultura.cl/contacto@colinacultura.cl/ 
recepción@colinacultura.cl / Jefainclusion@colinacultura.cl
www.colinacultura.cl

Corporación de Arte y Cultura

82

mailto:director@colinacultura.cl
mailto:contacto@colinacultura.cl
http://colinacultura.cl/
https://maps.app.goo.gl/quAE1mXi3TkLi4d56


Corporación de Deportes

Objetivo: Por medio del deporte, la formación y el desarrollo de actividades físicas, deseamos mejorar la calidad de
vida, bienestar e integración de nuestros vecinos. A través de fortalecer el trabajo en la estimulación física, deportiva y
recreativa a través de torneos, programas, talleres-charlas con contenidos y prácticas significativas. 

Director: Carlos Morales Gatto
Usuarios: Vecinos de la comuna que quieran acceder a actividades deportivas o recreacionales.

Horario: Lunes a jueves de 09:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 horas
viernes de 09:00 a 14:00 y 14:00 a 16:30 horas.
Dirección: Av. Inmaculada Concepción 640, Colina
Teléfonos: +56 9 4924 5613
Correo: comunicaciones@colinadeportes.cl 
Página web: colinadeportes.cl

83

mailto:comunicaciones@colinadeportes.cl
https://maps.app.goo.gl/mzJTi4kQeeLhveeh7


Objetivo: La Corporación de Educación cuenta con la misión de facilitar una educación municipal articulada,
centrada en la gestión de los aprendizajes de diversidad de los estudiantes, asumiendo los retos socioculturales del
entorno; con apoyo de personas, recursos financieros y tecnológicos.
Visión: Ser líder en la gestión educativa municipalizada.
La idea central de la misión y visión de la corporación municipal es la de ir construyendo un sistema educativo de
calidad, con disponibilidad de recursos y oportunidades reales para los estudiantes de nuestro sistema educativos
municipal. El propósito de la educación municipal, que impulsa la alcaldesa de la comuna, se sustenta en los ejes y
objetivos estratégicos; y evoluciona junto a los requerimientos pedagógicos.   

Usuarios de atención: Niños, niñas y adolescentes residentes de la comuna de Colina. 
Director de Educación: Mauricio Basoalto Gutiérrez 
Horario: Lunes a viernes de 08:30 a 17:00 horas
Dirección: Pedro Aguirre Cerda N°7, Alpatacal. 
Contacto: 228295500 / 228295501 / 228295576
Correo: oficinadepartes@corporacioncolina.cl

Corporación Municipal de Desarrollo Social de Colina
Educación
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Usuarios de atención: Niños, niñas y adolescentes residentes de la comuna de Colina. 
Director de Educación: Mauricio Basoalto Gutiérrez 
Horario:
Dirección: Pedro Aguirre Cerda N°7, Alpatacal. 
Contacto: 228295500 / 228295501 / 228295576
Correo: oficinadepartes@corporacioncolina.cl
oirs@corporacioncolina.cl

Corporación Colina - Educación
Servicios:
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Objetivo: La Biblioteca Municipal de Colina tiene como objetivo fomentar los hábitos lectores y las necesidades de
información de los habitantes de nuestra comuna. Contamos con más de 15 mil títulos y una sala de investigación
científica para alumnos egresados de Enseñanza Media que cursen carreras Universitarias en Santiago. La nueva
Biblioteca Centro Lector incluye, además, una completa hemeroteca, una sala Biblioredes, una sala infantil para
cuentacuentos y la sala del escritor, un lugar de encuentro para la cultura urbana y la convergencia de escritores,
poetas, payadores y folkloristas de Colina.

Usuarios:Vecinos que residan en la comuna.

Directora: Pilar Andrea Chacama Vernal.
Horario de atención: Lunes a Jueves 08:00 a 17:30 hrs/ Viernes de 08:00 a 16:00 horas.
Dirección: Pedro Aguirre Cerda 7 con Alpatacal, Colina. 
Contacto: 443049639/ 228295500
Correo: bibliotecacolina@corporacioncolina.cl / Pchacama@corporacioncolina.cl

Biblioteca Municipal de Colina
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Objetivo: El programa Habilidades para la Vida (HPV) es un modelo de intervención psicosocial que incorpora
acciones de detección y prevención del riesgo, promueve estrategias de autocuidado y desarrolla habilidades para la
convivencia de los diferentes actores de la comunidad escolar.
El HPV trabaja a partir de un diagnóstico situacional a nivel local y activa las redes de la escuela y de la comuna
para coordinar acciones de salud mental de niños y adolescentes en interacción con sus adultos significativos, como
son sus padres y profesores.

Usuarios de atención: A todos los estudiantes primer, segundo y tercer ciclo de la comuna de Colina, de 18
establecimientos educacionales de la Corporación de Educación.
Encargado: Cristina Paz Rodriguez
Horario de atención: Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas.
Dirección: Pasaje 10, N°816, Población Ignacio Carrera Pinto.
Contacto: +56 44 293 9690 / +56 9 4215 0450
Correo: hpv.colina@gmail.com / hpv2colina@gmai.com / hpv3colina@gmail.com

Habilidades para la vida I, II y III
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Objetivo: Atender a niños, niñas y adolescentes con Trastorno Espectro Autista (TEA), se implementa proyecto para
niños, niñas y adolescentes con problemas de obesidad y niños, niñas y adolescentes con Trastorno de déficit
atencional e hiperactividad (TDAH).

Usuarios de atención: Niños, niñas y adolescentes desde los 5 hasta los 17 años con diagnóstico por neurólogo o
psiquiatra, que residan en la comuna y estén inscritos en colegios corporativos. 

Encargada: Berta Álvarez
Horario de atención: lunes a viernes 08:00 a 17:30 horas.
Dirección: Camino Interior Lote 0 sitio 3, Brizas Norte. 
Contacto: 228295564

Centro Educativo de Desarrollo Integral  
(CEDI)
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Centro de Bienestar Escolar
(CBE COLINA)

Usuarios/as de atención: Adolescentes entre 13 a 18 años, matriculados en
Colegios y/o Liceos de la Corporación Municipal de Colina. 
Encargada: Dra. Paola González Berrios 
Contacto: +56968670751 /+56968974171
Dirección: Camino Interior Lote 0 sitio 3, Brizas Norte. 
Horario de atención: Lunes a viernes 08:00 a 17:30 horas.

Objetivo: El CBE de Colina ofrece atención en salud mental a adolescentes de enseñanza media de la Corporación
Municipal, mediante un innovador sistema que combina servicios en su sede central y en boxes móviles instalados en
un bus escolar que visita directamente los establecimientos educacionales. Opera en tres niveles: individual, familiar y
redes institucionales, con terapias breves e intensivas en un periodo de 6 meses. Cuenta con un equipo
interdisciplinario compuesto por Psiquiatras Infanto Juvenil, Médico Familiar, Psicólogos y Psicólogas, Terapeuta
Ocupacional y Trabajadora Social.
Los y las estudiantes son derivados desde sus establecimientos educacionales, brindando atención especializada a las
problemáticas de salud mental propias de la etapa adolescente.
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Objetivo: Centro de Emprendimiento Colina es una organización sin fines de lucro, dependiente de la
Municipalidad de Colina a través de su Corporación Municipal de Desarrollo Social de Colina. Impulsando
negocios, entregando herramientas, redes de contacto, cursos y otros, con la finalidad de aumentar la eficiencia y
consolidación dentro del mercado de las pymes locales. 
Su objetivo principal es acompañar y potenciar a los emprendedores y emprendedoras de la comuna,
entregándoles herramientas concretas para impulsar, profesionalizar y proyectar sus negocios. A través de
asesorías, formación, ferias, espacios de comercialización y redes de colaboración, Colina Emprende promueve
una cultura emprendedora con identidad local, resiliente e innovadora.
Usuarios de atención: Cualquier persona mayor de 18 años y que resida en la comuna de Colina.

Encargado: Martín Larraín A.
Horario de atención: Lunes a viernes de 08:30 a 18:30 horas.
Dirección: Interprovincial 130, Colina.
Contacto:  2 28295521
Whatsapp: +569 8137 6663
Correo: colinaemprende@corporacioncolina.cl

Centro de Emprendimiento Colina
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Objetivo: Entregamos apoyo integral y de excelencia a la gestión de empresa e ideas de negocios, mediante
asesorías, capacitaciones y acompañamiento sustentable en el tiempo, estableciendo redes de contacto,
elaborando varias actividades, a través de profesionales altamente capacitados, generando impacto económico a
empresas de menor tamaño (EMT) de la provincia de Chacabuco.

Usuarios de atención: Solo emprendedores formalizados, en la Provincia de Chacabuco, en decir, la comuna
de Colina, Lampa y Til-Til.

Director: Jenifer Schumacher Valle
Horario de atención: Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.
Dirección: Calle Chacabuco 145, Colina.

Toda atención o consulta debe realizar de manera presencial o por la 
página www.sercotec.cl

SERCOTEC
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Fundación ENTRESER
Objetivo: La Fundación Entreser ofrece a las personas jóvenes y adultas la oportunidad de nivelar estudios
medios en la modalidad flexible que incluye clases presenciales y estudio personal. Entreser es una entidad
que promueve el crecimiento integral de las personas a través de la generación de proyectos educativos en
sectores de desventaja social. En ellos, realizamos un trabajo comprometido y responsable, donde existe un
enriquecimiento de estudiantes y profesores. Así queremos irradiar en los entornos en los cuales trabajamos
la construcción de una sociedad con más oportunidades, humana y solidaria.

Directora: Debbie Bustamante.
Horario de atención: Lunes a viernes 10:00 a 14:00 y 15:00 a 18:00 horas
Dirección: Avda General San Martín 0201, Colina
Contacto:+56 9 93541387
Correo: Debbie.Bustamante@entreser.cl / secretaria@entreser.cl 

Requisitos y documentación:
Ser mayor de 18 años.
Fotocopia de la cédula de identidad.
Certificado del último curso realizado original.
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Agrupación Autismo Colina
Objetivo: La Agrupación Autismo Colina es una organización funcional conformada por padres, madres, cuidadores,
familias y redes de apoyo de niños, niñas, adolescentes y adultos con diagnóstico de Trastorno del Espectro Autista
(TEA) y otras neurodivergencias. Su propósito es brindar atención terapéutica integral de manera presencial, con
valores accesibles gestionados internamente por el centro y sus socios. La agrupación cuenta con un equipo
multidisciplinario compuesto por fonoaudióloga, terapeuta ocupacional, kinesiólogo y psicólogo. Además, se
desarrollan charlas y actividades formativas dirigidas a familias y establecimientos educacionales, con el objetivo de
promover la inclusión, sensibilizar a la comunidad educativa y contribuir a la disminución de la discriminación hacia
niños, niñas y adolescentes dentro del espectro autista.
Usuarios: Niños, niñas, adolescentes y adultos con diagnóstico de autismo u otras condiciones de la
neurodiversidad.

Administradora: Camila Aguilera Silva
Coordinadora Terapéutica: Loreto Retamales Andrade
Horario: Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas
Dirección: Calle Julia Salinas Cabezas N°108, villa San Andres, Colina.
Teléfono: +56 9 73395705 
Correo: autismocolina@gmail.com
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Objetivo: Nuestro objetivo es contribuir e impulsar cambios sociales que permitan la plena inclusión 
social y laboral de las personas con necesidades educativas múltiples a través de la educación integral.

Usuarios: personas en situación de discapacidad intelectual y necesidades educativas múltiples a través de
aprendizajes en base a estrategias y metodologías individualizados.                             
                                                                                                                                                           
Director: Ginés Pávez Acuña                                                                                                                               
Horario de atención: Lunes a viernes de 8:00 a 17:00 horas.                                                                                                     
Dirección: Camino san Miguel s/n Asentamiento Santa Ester.                                                                             
Comuna: Colina.                                                                                                                                                   
Teléfono +56 9 32243610                                                                                                                                       
E-mail: gpavez@coanil.cl                                                                                                                                    

Escuela Los Laureles
Educa Fundación Coanil
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Centro de Promoción y Prevención
Bonifacia Rodríguez 

Objetivo: El Centro Bonifacia Rodríguez, trabaja desde la Promoción y Prevención con niños, niñas y adolescentes
con un rango etario desde los 6 a 18 años. La  atención es después de la jornada escolar, entregando herramientas
de autocuidado, empoderamiento personal, valores y normas. Al mismo tiempo trabajamos con el núcleo familiar y
articulando redes (escolaridad, salud y municipal).

Usuarios de atención: Adultos responsables de los niños, niñas y adolescentes residentes de la comuna de Colina.

Encargada: Vanessa Sanhueza
Contacto: + 56 9 77555668
Correo: vanessa20.vssg@gmail.com 
Dirección: Av. Concepción 31, Colina 
Horario de atención: Lunes a viernes de 09:00 a 13:00 horas / 15:00 a 18:00 horas 95
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Tarjeta Nacional Estudiantil  
(TNE)

Objetivo: La Tarjeta Nacional Estudiantil es una credencial que acredita la calidad de estudiante regular (básica,
media o superior) y permite acceder a una tarifa rebajada o liberada en el transporte público (buses, Metro, Metro
Tren) a nivel nacional, funcionando las 24 horas del día, todos los días del año, y es administrada por la JUNAEB.
Es un subsidio estatal que facilita el traslado de los estudiantes en el transporte público, siendo un gran apoyo
económico y de movilidad para ellos y sus familias. 

Usuarios de atención: Niños, niñas y adolescentes estudiantes de educación básica, media y superior.

Todo tramite se realiza de manera presencial.

Horario de atención: Lunes a viernes de 09:00 a 13:30 / 14:30 a16:00 horas
Dirección: Carreta General San Martin N°105, Colina
(Frente a Chile Atiende) 96
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Servicio de vivienda y Urbanización Metropolitano 
(SERVIU)

Objetivo: SERVIU atiende a vecinos de Colina, Lampa y Tiltil, para trámites habitacionales como subsidios,
con atención presencial. También con iniciativas en terreno y proyectos de vivienda en la comuna relacionados
con el plan de emergencia habitacional del Minvu. 

Usuarios de atención: Toda la provincia de Chacabuco.
Horario de atención: Lunes a viernes de 09:00 a 13:30  horas
Dirección: Calle Guacolda N°107, Colina
Teléfonos: 600 901 11 11 (Minvu Aló) y +56 22 9012850 (Serviu Aló).
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Parroquia Inmaculada Concepción

Dirección: General San Martin 201
Correo: Parroquiacolina@hotmail.com

Encargada Pastoral social: Pamela Rodríguez
Correo: Sergiapamela@gmail.com
Teléfono: +56 442983353
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Justicia 
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Objetivo: El Poder Judicial es uno de los tres pilares que sostienen el estado democrático de derecho en
nuestro país, junto al Poder Ejecutivo y Poder Legislativo. Está conformado por tribunales de diversa
competencia tales como corte suprema, corte de apelaciones, civil, penal, laboral, cobranza y familia. Su
labor está destinada a otorgar a las personas una justicia oportuna y de calidad.

Horario de atención: 
Lunes a viernes de 08:00 a 14:00 horas 
Dirección: Carretera General San Martín N°785
Correo: jfcolina@pjud.cl

Juzgado de Familia de Colina
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Objetivo: La Fiscalía de Chile y el Ministerio Público son la misma institución.
Es un organismo autónomo, cuya función es dirigir la investigación de los delitos, llevar a los imputados a los
tribunales, si corresponde, y dar protección a víctimas y testigos.
El Ministerio Público no forma parte de ninguno de los tres Poderes del Estado. No es parte del Gobierno o
Poder Ejecutivo, del Poder Judicial ni del Poder Legislativo (Congreso Nacional).

Horario de atención: 
Lunes a viernes de 08:00 a 14:00 horas 
Dirección: Chacabuco N°195

Fiscalía Local de Chacabuco 
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https://maps.app.goo.gl/b75wXbPp2HWigAueA


Corporación de Asistencia Judicial 
(CAJ Colina)

Objetivo: Proveer a la comunidad de Colina de orientación jurídica y de representación judicial en materia de
Tribunales de Familia y Tribunales Civiles. La orientación jurídica es universal y la representación judicial es solo
previa calificación socio económica RSH. Entrega orientación jurídica y legal en materia de familia y derecho civil a
cualquier habitante que pertenezca a la comuna de Colina sin importar su condición social. Por otra parte, entrega
representación judicialmente a los habitantes de la comuna que no pueda proveerse de un abogado por sus propios
medios.

Directora: Marjorie Martínez Fernández
Horario de atención: 
Lunes a jueves de 08:30 a 13:30 horas y 14:30 a 17:00 horas.
Viernes: 8:30 a 13:00 horas.
Dirección: Av. Gral. San Martín 105, local 33, Colina
Correo: urgenciacajcolina@gmail.com
Teléfono: 22 9371689 
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https://maps.app.goo.gl/b75wXbPp2HWigAueA


Objetivo: Consiste en la entrega de defensa jurídica especializada, interdisciplinaria e independiente, a niños,
niñas y adolescentes (NNA) que se encuentran en modalidades alternativas de cuidado, con el objetivo
fundamental de asegurar una defensa técnica especializada, construida a partir de los aportes profesionales de
una tripleta compuesta por un abogado, un psicólogo y un trabajador social, ejerciendo los mecanismos judiciales
y extrajudiciales correspondientes a fin de obtener el resguardo efectivo de los derechos de los NNA, promoviendo
su retorno a una vida en familia (ya sea de origen, de acogida o a través de un proceso de adopción) y el acceso a
servicios que posibiliten una reparación del daño causado. Esta Dirigido a Niños, niñas y adolescentes que se
encuentran en modalidades de cuidado alternativo. Esto incluye a los ingresados en todo tipo de residencias, y
familias de acogida externas y extensas. Además, se ejerce representación respecto de los nonatos e infantes que
se encuentran junto a sus madres privadas de libertad 

Coordinadora:  Patricia Ivonne Alegría Tapia
Horario de atención: Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas
Dirección: Miraflores N° 178, piso 9, comuna de Santiago
Correo: programamiabogadorm@cajmetro.cl
Teléfono: +56223980521

PROGRAMA MI ABOGADO
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OFICINA DE DEFENSA LABORAL (ODL) DE COLINA
Objetivo: La ODL de Colina, brinda asesoramiento legal gratuito y representación a trabajadores de las comunas
de Colina, Lampa y Til Til. Ofrecen servicios de mediación, representación en juicios laborales y capacitación en
derechos laborales. 

           “Nuestra misión es proteger y defender los derechos laborales de los trabajadores en esta área”

Para más información y contacto, visite www.cajmetro.cl o escríbanos a las siguientes direcciones de correo
electrónico: 

Dirección: Calle Chacabuco 166, Piso 2, Oficina 2, Colina.

cecheverria@cajmetro.cl cbarberan@cajmetro.cl ibrevis@cajmetro.cl rmatus@cajmetro.cl

cpavez@cajmetro.cl vsemmler@cajmetro.cl mfernandez@cajmetro.cl mtorres@cajmetro.cl
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Mediación de conflictos familiares 

Objetivo: La mediación Familiar es una instancia previa y obligatoria, antes de iniciar un juicio o demanda.
En ella, las partes pueden llegar a un acuerdo, asistido por un tercero imparcial, sin poder decitario llamado mediador.

Usuarios de atención: Padres y madres de la provincia de Chacabuco a partir de los 18 años.

Administradora: Camila Bobadilla Cifuentes 
Horario de atención: Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas.
La atención de los usuarios con previo agendamiento es a partir de las09:00a 18:00 hrs de Lunes a Viernes.
Dirección: Pasaje Los Copihues 120, Villa la Concepción.
Correo: c59.colina@mediacionchile.gob.cl
Teléfono: +56 9 8196576 - +56 9 81965195
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Centros de Apoyo a Víctimas de Delito (CAVD)

Objetivo: Es un programa de la Subsecretaría de Prevención del Delito que entrega orientación y apoyo a víctimas
de delitos violentos, de manera gratuita y oportuna, con el fin de ayudarles a superar las consecuencias negativas
que estas situaciones conllevan y garantizar el respeto de sus derechos. Los Centros de Apoyo a Víctimas de
Delito (CAVD) entregan servicios de reparación a las víctimas, es decir, acciones orientadas a la superación de las
consecuencias del delito. Los Centros cuentan con equipos de profesionales especializados que entregan apoyo
integral a las víctimas.
Usuarios: A todas las personas que hayan sido víctimas, directas o indirectas, de un delito violento, de acceso
universal.

Encargada: Danila Bastias/ correo: Dbastias@interior.gob.cl
Horario: Lunes a viernes de 08:00 a 17:00 horas, viernes 16:00 horas
Dirección: Pasaje Budi 149, Villa Esperanza, Colina.
Teléfono: +56 9 9360 0492 - 2 29028302
Email: spd-cavd-colina@interior.gob.cl
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https://maps.app.goo.gl/9owLx6fbFdBQLnrk8


OFICINA DE DEFENSA JURÍDICA VECINAL
(DISEP)

Objetivo: La Oficina de Defensa Jurídica Vecinal de Colina es una iniciativa liderada por abogados penalistas
que brinda asesoramiento y representación legal gratuita en casos de violencia grave, delitos sexuales, casos de
gran relevancia pública y seguridad ciudadana. Su objetivo es garantizar el acceso a la justicia y apoyar en la
obtención de pruebas cuando es necesario. Además, colabora estrechamente con las fuerzas policiales y las
fiscalías para asegurar una coordinación efectiva en la defensa de sus clientes. 

Especialistas en: 
Robo con Violencia o intimidación 
Robo en lugar habitado y no habitado
Casos de gran relevancia pública y seguridad ciudadana.

Director: Paulina Carriel Mariman
Horario de atención: Lunes a viernes desde las 09:00 hasta 17:30 horas.
Dirección: Kilómetro 28 Carretera General San Martín S/N (Ex-Comisaría)
Correo:  defensa.vecinal@colina.cl / djuridicovecinalcolina@gmail.com
Teléfono Móvil: +56 9 3437 7482. 
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Elaborado en conjunto con la Comisión
de Promoción Comunal de Niñez y
Adolescencia y La Mesa de Articulación
Interinstitucional Comunal de OLN. 
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