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CONVOCATORIA A PROCESO DE SELECCIÓN
TRABAJADOR/A SOCIAL - PROGRAMA DE ATENCIÓN INICIAL DE LAS VIOLENCIAS DE GÉNERO (PAI)
Centro de las Mujeres de Colina · Municipalidad de Colina
	La Municipalidad de Colina convoca a profesionales Trabajadores/as Sociales a participar en el proceso de selección para integrar el Programa de Atención Inicial de las Violencias de Género (PAI), ejecutado en el Centro de las Mujeres de Colina, de acuerdo con el perfil y las funciones establecidas en las Orientaciones Técnicas 2026 de SernamEG.


1. Identificación del cargo
	Cargo
	Trabajador/a Social - Programa de Atención Inicial de las Violencias de Género (PAI)

	Unidad / Dispositivo
	Centro de las Mujeres de Colina - Municipalidad de Colina

	Modalidad contractual
	Prestación de servicios a honorarios, financiada con fondos municipales de la Municipalidad de Colina.

	Monto mensual
	$1.291.878 a honorarios.

	Dedicación
	44 horas semanales, jornada completa y presencial.

	Lugar de desempeño
	Dependencias del Centro de las Mujeres de Colina y otros espacios institucionales o territoriales cuando las necesidades del servicio lo requieran.

	Dependencia técnica
	Coordinación del Centro de las Mujeres de Colina, conforme a las Orientaciones Técnicas del Programa y coordinación técnica con SernamEG.

	Fecha estimada de inicio
	Lunes 2 de noviembre de 2026, sujeto al cierre administrativo del proceso de selección y contratación.


2. Objetivo del cargo
Brindar atención social integral a mujeres víctimas/sobrevivientes de violencias de género, contribuyendo a la disminución del riesgo, al fortalecimiento de factores protectores, al acceso a derechos y prestaciones sociales, a la articulación de redes y a la continuidad de la atención, mediante un abordaje interdisciplinario, con enfoque de género, derechos humanos e interseccionalidad, conforme al modelo de intervención del Programa de Atención Inicial.
3. Requisitos de postulación
Requisitos obligatorios
Título profesional de Trabajador/a Social, otorgado por una institución de educación superior reconocida por el Estado.
Experiencia en intervención con mujeres víctimas/sobrevivientes de violencias de género y/o violencia intrafamiliar, incluyendo primera acogida, intervención en crisis y manejo de intervención individual y grupal.
Conocimiento y/o experiencia en intervención social con mujeres en situación de vulnerabilidad, evaluación de necesidades, activación de redes y coordinación intersectorial.
Conocimiento actualizado de la Ley N° 21.675, que estatuye medidas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres en razón de su género, especialmente respecto de acceso a derechos, protección, atención y reparación.
Conocimiento de la Ley N° 20.066 sobre Violencia Intrafamiliar y normativa complementaria aplicable al ámbito de intervención.
Conocimiento y experiencia en gestión de redes institucionales, comunitarias y coordinación intersectorial.
Conocimiento y aplicación de enfoque de género, derechos humanos, diversidades e interseccionalidad.
Manejo de herramientas informáticas y disposición para el registro oportuno, completo y técnicamente coherente de atenciones, intervenciones y gestiones en los sistemas institucionales definidos por el Programa.
Disponibilidad para desempeñar funciones de manera presencial y cumplir 44 horas semanales.
Requisitos y antecedentes deseables
Formación de postítulo, diplomado, cursos o especialización en género, violencias de género, intervención social, derechos humanos, intervención en crisis, trabajo comunitario o materias afines.
Experiencia previa en programas públicos, municipales, SernamEG, atención a víctimas, protección de derechos, intervención psicosocial o trabajo territorial.
Experiencia en coordinación intersectorial con salud, justicia, policías, niñez, vivienda, educación, protección social y otras redes públicas o comunitarias.
Experiencia en elaboración de diagnósticos sociales, planes de intervención, informes sociales, derivaciones asistidas, seguimiento de casos y trabajo grupal.
4. Competencias esperadas
Capacidad de análisis social y comprensión de situaciones de violencia de género desde una perspectiva de derechos humanos, género e interseccionalidad.
Orientación al servicio y trato respetuoso, empático, confidencial y no revictimizante.
Trabajo en equipo, colaboración interdisciplinaria y disposición a recibir supervisión técnica.
Capacidad de organización, planificación, priorización de casos y manejo responsable de registros y seguimientos.
Habilidades de comunicación oral y escrita, escucha activa, criterio profesional y capacidad para elaborar documentos técnicos.
Capacidad para trabajar bajo presión, responder ante contingencias y priorizar situaciones conforme al nivel de riesgo y necesidades de las mujeres.
5. Principales funciones del cargo
Participar en reuniones de equipo y aportar al análisis técnico e interdisciplinario de casos complejos.
Realizar entrevistas de primera acogida, orientación e información y atención social a las mujeres que ingresen o consulten en el Programa.
Brindar atención social integral, identificando necesidades, factores de riesgo y protectores, recursos personales, familiares, comunitarios e institucionales relevantes para el proceso de intervención.
Participar en la elaboración, ejecución, evaluación y seguimiento del diagnóstico y Plan de Intervención Individual, en coordinación con psicólogo/a y abogado/a, según corresponda.
Realizar seguimiento social de los casos bajo su responsabilidad, monitoreando avances, cumplimiento de objetivos, acceso efectivo a prestaciones y continuidad de las derivaciones efectuadas.
Gestionar y realizar derivaciones pertinentes a otros dispositivos o programas SernamEG, así como a instituciones públicas, privadas y comunitarias de la red territorial.
Mantener coordinación activa con redes institucionales y comunitarias para facilitar el acceso oportuno de las mujeres a prestaciones, beneficios, protección social y apoyos requeridos.
Participar en el diseño y ejecución de intervenciones grupales y acciones socioeducativas en conjunto con psicólogo/a y abogado/a, cuando corresponda.
Contribuir al fortalecimiento de redes de apoyo, autonomía, ejercicio de derechos y acceso a la estructura de oportunidades de las mujeres atendidas.
Elaborar informes de intervención, informes sociales, certificados de atención y otros documentos técnicos requeridos, con enfoque de género y en coordinación interdisciplinaria.
En el marco de los convenios vigentes entre SernamEG y otras instituciones, elaborar los informes sociales que correspondan para facilitar el acceso de las participantes a prestaciones y beneficios, incluyendo aquellos asociados a soluciones habitacionales cuando proceda.
Completar y mantener actualizados los registros sociales y de intervención en el Sistema de Gestión de Programas (SGP) u otro sistema vigente, junto con los respaldos en carpeta de atención.
Mantener un sistema organizado y actualizado de atenciones, coordinaciones, derivaciones, seguimientos, resultados e hitos relevantes de cada proceso de intervención.
Cumplir las Orientaciones Técnicas, protocolos, instrumentos de intervención y disposiciones de resguardo de información y confidencialidad aplicables al Programa.
Participar en actividades de coordinación intersectorial, supervisiones técnicas, capacitaciones, acciones territoriales y otras actividades necesarias para el adecuado funcionamiento del Centro.
6. Antecedentes que deben adjuntarse
Currículum vitae actualizado, con datos de contacto vigentes.
Copia simple del título profesional de Trabajador/a Social.
Copia de cédula de identidad por ambos lados.
Certificados que acrediten cursos, diplomados, postítulos o formación pertinente al cargo.
Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral relevante, cuando se disponga de ellos.
Certificado de antecedentes para fines particulares.
Certificado de inhabilidades para trabajar con niños, niñas, adolescentes.
Certificado de inhabilidades por maltrato relevante.
Antecedentes adicionales que el comité de selección pueda solicitar para verificar la idoneidad técnica del cargo.
7. Etapas y calendario del proceso
	Etapa
	Fecha
	Modalidad / observación

	Publicación y recepción de antecedentes
	9 al 15 de octubre de 2026
	Recepción por correo electrónico

	Revisión de admisibilidad y antecedentes curriculares
	16 al 20 de octubre de 2026
	Evaluación interna de antecedentes

	Entrevistas técnicas
	21 y 23 de octubre de 2026
	Modalidad online

	Evaluación / entrevistas psicolaborales
	26, 27 y 28 de octubre de 2026
	Según citación individual

	Publicación / comunicación de resultados
	29 de octubre de 2026
	Comunicación a postulantes

	Inicio estimado de funciones
	2 de noviembre de 2026
	Sujeto a cierre administrativo y contractual


Nota: las fechas podrán ajustarse por razones administrativas o por necesidades del proceso, lo que será informado oportunamente a las personas postulantes.
8. Forma y plazo de postulación
Las personas interesadas deberán enviar sus antecedentes al correo institucional arianna.padilla@colina.cl, indicando en el asunto: “Postulación Trabajador/a Social PAI - Centro de las Mujeres de Colina”.
Plazo de recepción: desde el miércoles 9 de octubre hasta el 15 de octubre de 2026, inclusive.
9. Consideraciones del proceso de selección
La revisión y selección deberá considerar la participación del ejecutor municipal y la coordinación técnica correspondiente de SernamEG, de acuerdo con el convenio y las Orientaciones Técnicas vigentes.
El cumplimiento de los requisitos formales no asegura el avance automático a todas las etapas; se priorizará a quienes acrediten mayor pertinencia técnica e idoneidad para el cargo.
La Municipalidad de Colina podrá solicitar antecedentes complementarios o verificar la información declarada por las personas postulantes.
La selección final quedará sujeta a la aprobación técnica correspondiente y a la formalización administrativa del contrato a honorarios.
Se resguardará la confidencialidad de los antecedentes recibidos y su utilización exclusiva para fines del proceso de selección.
Referencia técnica: Orientaciones Técnicas 2026 del Programa de Atención Inicial de las Violencias de Género, Unidad de Violencias de Género, Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SernamEG).
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